SIRBISTAN
PAZAR BILGILERI




1. DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMASI
A) Dis Ticaret Mevzuati

Sirbistan’da dis ticaret ile ilgili konular, Dis Ticaret Kanunu® (“Off. Herald of RS”, Nos.
36/2009, 36/2011 - other act, 88/2011 and 89/2015 - other act) ile diizenlenmektedir. D1s ticaret
rejimi ilke olarak liberal bir 6zellik gosterse de milli glivenligin ve kamu diizeninin saglanmasi,
insan, hayvan ve bitki yasami ile sagliginin korunmasi, sinai ve fikri miilkiyet haklarinin
korunmasina yonelik birtakim 6zel durumlarda yasak ve sinirlamalar getirilmistir. S6z konusu
kisitlama ve yasaklar Sirbistan yerel mevzuatina ve Sirbistan’in taraf oldugu uluslararasi
anlagmalara dayanmaktadir. Nitekim silahlanma ve askeri techizatin ticareti ile ¢ift kullanimli
mallarin dis ticareti ayr1 bir yasa ile diizenlenmekte; ilag, kan iirlinleri, vitamin gibi eczacilik
tirtinleri, tibbi cihazlar, radyoaktif maddeler vb. {iriinlerin ithalatinda ise lisans/izin gerekliligi
bulunmaktadir.

Sirp giimriik mevzuat1 biiyiik 6l¢iide Avrupa Birligi (AB) giimriikk mevzuati ile uyumludur.
Sirbistan’in, AB’ye katilim miizakereleri kapsaminda 29. fasil olan “Gilimriik Birligi” fasl1 2017
yil1 Haziran ayinda agilmistir. Fasildaki miizakerenin temel amaci, Sirp giimriik politikasinin
AB giimriik politikasina tam olarak uyumlastirilmasidir. 2010 yilinda yiiriirliige giren mevcut
Giimriik Kanunu? giimriik prosediirlerinin standartlastirilmas1 ve giimriik idarelerinin
isleyisinin modernlestirilmesi i¢in ¢ok onemli bir adimdir. Sirbistan ayrica Diinya Glimriik
Orgiitii (DGO) iiyesidir. Giimriik tarifelerinin belirlenmesi i¢in kullanilan {iriin siniflandirmast,
“Harmonize Sistem” ile uyumlastirilmstir.

Sirbistan heniiz Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) iiyesi degildir. Ancak, Sirbistan’mn dis ticareti ile
ilgili yasalar diizenlenirken DTO ve Diinya Giimriik Orgiitii’niin (DGO) tavsiyeleri dikkate
alinmaktadir. Sirbistan, mallarin transit gegisi ve gegici ithalat konularini diizenleyen; TIR
Karneleri Himayesinde Uluslararas1 Esya Tasinmasina Dair Giimriik So6zlesmesi (TIR
Sézlesmesi), Esyalarm Gegici Kabulii i¢in ATA Karneleri Hakkindaki Giimriik Sézlesmesi
(ATA Karnesi Sozlesmesi) ve Gegici Ithalat Sézlesmesi (Istanbul Sézlesmesi) anlagsmalarina
da taraf tilkedir.

B) Giimriik Vergileri

Sirbistan’a ithal edilen mallar giimriik vergisine tabi olup glimriik vergileri “Giimriik Kanunu”
ve “Gumriik Tarife Kanunu” ¢er¢evesinde diizenlenmektedir.

Sirbistan’1n; Tiirkiye, CEFTA, EFTA, Avrasya Ekonomik Birligi (EAEU; Rusya, Kazakistan,
Beyaz Rusya, Kirgizistan, Ermenistan), AB (istikrar ve Ortaklik Anlasmas1), Ingiltere, Cin,
B.A.E. ve Misir ile imzaladigi Serbest Ticaret Anlagsmalar1 (STA); ABD, Japonya ve Avustralya
ile imzaladig1 Tercihli Ticaret Anlasmalar1 (Genellestirilmis Tercihler Sistemi) bulunmaktadir.
Boylelikle, Sirbistan’in yaklasik 2,4 milyar tiiketiciye glimriiksiiz erisimi vardir. Bununla
birlikte Sirbistan, Giliney Kore ile Serbest Ticaret Anlagmasi1 miizakere siirecine baglamistir.

! Dig Ticaret Kanunu, https://www.paragraf.rs/propisi/foreign-trade-act.ntml
2 Giimriik Kanunu, https://www.carina.rs/upload/media/2022/12/21/55712/1Carinski_zakon 95 2018-9, 91 2019-
78_(%D0%B4%D1%80. %D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%BE%D0%BD), 144 2020-14, 118 2021-17, 138 2 022-210.pdf
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Tiirkiye, Avrupa Birligi ile Giimriik Birligi’nin isleyisine iligskin kurallar1 belirleyen 1/95 sayili
Ortaklik Konseyi Karari’nin bir geregi olarak, dis ticaret politikasin1 AB’nin Ortak Ticaret
Politikas1 ile uyumlastirmaktadir. Bu kapsamda iilkemiz, AB’nin STA imzaladig1 {i¢iincii
iilkelerle miinferit olarak STA’lar imzalamaktadir. Bu ¢ercevede, lilkemiz ile Sirbistan arasinda
imzalanan STA 1 Eyliil 2010 itibariyla yiiriirliige girmis, ayrica STA nin kapsamina hizmet
ticaretinin dahil edilmesi ve tarim tavizlerinin gelistirilmesine yonelik olarak baslatilan
miizakereler neticesinde STA’nin kapsamini genisleten Protokoller ise 1 Haziran 2019
itibartyla yiiriirliige girmistir. S6z konusu anlagmalar kapsaminda, sanayi Uriinlerinde glimriik
vergileri karsilikl1 olarak kaldirilmis ve tarim tiriinlerinde ise karsilikli olarak belirli tirinlerde
tarife kontenjanlar1 kapsaminda vergi muafiyeti veya giimriik vergisi indirimi sunulmustur.
Ayrica, hizmet ticareti de revize anlasma gergevesinde diizenlenmistir.

Diger taraftan, Sirp menseli ve AB giimriik bolgesine ihra¢ edilen mallar, tercihli giimriik
rejimine tabidir. 2000 yilinda Avrupa Komisyonu, Sirbistan i¢in 6zerk ticaret tedbirlerini
uygulamaya koymustur. Bu diizenleme, Sirp menseli bir¢ok {irliniin, giimriik vergisi ve miktar
kisitlamasi olmaksizin Avrupa Birligi’ne ihra¢ edilmesine izin vermistir. 2008 yilinda ise
Sirbistan ve AB, Istikrar ve Ortaklik Anlasmast ile ticaret ve ticaretle ilgili konular iizerine bir
anlagma imzalamistir. Bu anlasma uyarinca Sirbistan’in, AB’ye ihrag ettigi sanayi mallarinin
cogu i¢in gimriik tarifeleri kaldirilmistir. Bazi tarim iriinleri (sigir eti, seker, sarap vb.)
tizerindeki kisitlamalar ise devam etmektedir.

Sirbistan 2006 yilindan bu yana CEFTA iiyesidir. CEFTA; Sirbistan, Kuzey Makedonya,
Karadag, Bosna Hersek, Arnavutluk, Moldova ve Kosova dahil olmak tizere merkez ve
giineydogu Avrupa iilkeleri arasinda ¢ok tarafli bir serbest ticaret anlagmasidir. CEFTA’nin
oncelikli hedefi, liyeleri arasinda ticaret ve yatirimi kolaylastirmak ve genisletmektir. Diger
taraftan, anlagsmaya gore Sirbistan’dan ihra¢ edilen iiriinlerin hammaddesinde herhangi bir
CEFTA iiyesi iilke, AB iiyesi iilke, Izlanda, Norveg, Isvicre, Lihtenstayn ve Tiirkiye menseli
tirtin var ise Sirp menseli olarak kabul edilir. Boylelikle, bu tirtinler yeterli isleme tabi tutulmasi
sartiyla Sirp mengei kazanir.

Sirbistan’dan EFTA iiyesi iilkelere (Isvigre, Norveg, Izlanda ve Lihtenstayn) ihracatta sanayi
tiriinlerinde glimriik vergisi kaldirilmistir. Tarim tiriinlerinin ticareti ise belirlenen {iriinler igin
her bir EFTA tiyesi iilke ile karsilikli imtiyazlar saglayan sozlesmelerle diizenlenmektedir.

Sirbistan’in Avrasya Ekonomik Birligi (EAEU; Rusya, Kazakistan, Beyaz Rusya, Kirgizistan,
Ermenistan) ile olan anlagmasi, Sirbistan’da iiretilen, yani tilkede en az %51 katma degere sahip
olan mallarin serbest ticaretine imkan tanimaktadir. Serbest Ticaret Anlagsmasimnin disinda
tutulan driinlerin listesi ise yillik olarak gdzden gegirilmektedir.

ABD, Aralik 2003’te Sirbistan ile normal ticari iligkilerine geri donmiistiir. (En Cok Kayrilan
Ulke Kurali-MFN) Bu durum, Sirp firmalar i¢in ABD pazarina erisimi kolaylastirmistir. 2005
yilinda ise ABD hiikiimeti, Sirbistan’1, ABD pazarina giimriiksiiz erisim saglayan bir program
olan ABD Genellestirilmis Tercihler Sistemi’nin (GTS) bir yararlanicisi olarak belirlemistir.
Bu kapsamda, her yil belirlenen dar kapsamli bir liste i¢in vergiler kaldirilmaktadir.

Sirbistan, Kuzey Makedonya ve Arnavutluk’un liye oldugu Acik Balkan Girigimi, bat1 Balkan
tilkelerinin bolgesel diizeyde ekonomik birligi saglamasi amaciyla olusturulmus olup s6z
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konusu Girisim ile isgiicliniin ve mallarin serbest dolasim1 da hedeflenmektedir. Bu ¢ercevede,
1 Ocak 2023 itibartyla s6z konusu ii¢ iilke arasinda mallarin serbest dolasimi uygulamasi
baslatilmistir.

Sirbistan’in Cin ile imzalamis oldugu ve 1 Temmuz 2024 tarihinde yiiriirliige giren STA
uyarinca 10.412 Sirp iriinii ile 8.930 Cin driiniinde gimriik vergileri kademeli olarak
kaldirilacaktir. Uriinlerin %66,6’sinin giimriik vergisi STA nin yiiriirliige girdigi tarih itibariyla
kaldirilmis olup tiriinlerin %1 1,4 {iniin glimriik vergisi 5 y1l sonra, %11,2’sinin giimriik vergisi
10 y1l sonra, %0,7’sinin giimriik vergisi ise 15 yil sonra sifirlanacak, tiim {riinlerin yalnizca
%10,1’1 ise STA kapsam1 disinda kalacaktir.

C) i¢ Vergiler ve Oranlan

Sirbistan’da sirketlerin vergilendirilmesi Kurumlar Vergisi Kanunu, kisilerin vergilendirilmesi
Kisisel Gelir Vergisi Kanunu gercevesinde yiiriitiilmektedir. Buna ilaveten, Katma Deger
Vergisi Kanunu, Emlak Vergisi Kanunu, Vergi Usulleri ve Yonetimi Kanunu vb. mevzuatlarla
vergi uygulamalar yiiriitiilmektedir. Sirbistan’da vergi mevzuati ve uygulamalari karmagik bir
yaptya sahip oldugundan vergilendirme konusunda uzman bir muhasebeci ile ¢alisilmasinda
fayda bulunmaktadir.

Sirbistan’da vergiler, yerel idarelerin yetkisinde bulunan emlak vergisi gibi birkag¢ istisna
disinda merkezi hiikiimet tarafindan belirlenmektedir. Sirbistan’da vergi konusunda yetkili
kurumlar; Sirbistan Cumbhuriyeti Maliye Bakanlig1 Vergi Idaresi
(https://www.purs.gov.rs/en.html) ve Sirbistan Giimriik Idaresi
(https://www.carina.rs/en.html)’dir. Resmi istatistiklere gore Sirbistan’da kamu gelirlerinin
bliylik bir oranini, toplanan katma deger vergisi ile sosyal sigortalar primi olusturmakta,
ardindan tiiketim vergisi, gelir vergisi gelmektedir.

i) Vergi Cesitleri
- Kurumlar Vergisi

Sirbistan’da faaliyette bulunan tiim sirketlerin (subeler dahil), girisimlerin, kooperatiflerin vb.
tesekkdillerin elde ettikleri ticari kazanglar, kurumlar vergisine tabidir. Yerlesik sirketler
(Sirbistan’da kurulmus veya yonetim ve denetim merkezi Sirbistan’da bulunan sirketler) tiim
diinyada elde ettikleri gelirler lizerinden, yerlesik olmayan sirketler ise sadece Sirbistan’daki
faaliyetlerinden dogan gelirleri lizerinden vergilendirilmektedir.

Kurumlar vergisi oran1 %15°tir. Sirketler, belirli sartlar altinda, ilgili yi1lda olusan zararlarini
takip eden 5 yil iginde olusan karlardan mahsup edilebilir.

Kurumlar vergisine ilaveten %15 oraninda sermaye kazanci vergisi uygulanmaktadir. Ancak,
yerlesik olmayanlarin elde ettikleri sermaye kazanglart %20 oraninda sermaye kazanci
vergisine tabidir. Sirketlerin faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan sermaye zararlari ise yalnizca takip
eden 5 yil i¢inde ortaya ¢ikan sermaye kazanglarindan mahsup edilebilir.
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- Vergi Kesintisi (Vergi Stopaji)

Vergi kesintisi; kar pay1, temettii, faiz, telif ticreti, kira, pazar arastirmasi hizmeti, muhasebe ve
denetim hizmetleri, danismanlik hizmetleri, yerlesik olmayanlara yapilan 6demeler, kisisel
gelir vergisine konu olmayan eglence, spor vb. faaliyetler sonucunda yerlesik olmayanlarin elde
ettikleri gelirler vb. izerinden hesaplanmakta olup vergi kesintisi oran1 genel itibartyla %20°dir.

Ayrica vergi kesintisine iligkin oranlar, Sirbistan’in taraf oldugu ¢ifte vergilendirmeyi 6nleme
anlagmalar1 kapsaminda iilkeden {ilkeye degisebilmekte ve %?20’den diisiik oranda
uygulanabilmektedir. Sirbistan ile Tiirkiye arasinda bulunan cifte vergilendirmeyi dnleme
anlagsmasi uyarinca kar payi, faiz geliri ve gayrimaddi haklar i¢in vergi oranlari asagida yer
almaktadir:

- Kar pay1 i¢in; gercek lehdar temettii 6deyen sirketin sermayesinin dogrudan dogruya en az
%25’ini elinde tutan bir sirket ise gayrisafi temettii tutarinin %5’i, diger durumlarda gayrisafi
temettii tutarinin % 15°i.

- Faiz geliri i¢in; gercek lehdarin resmi kurum olmast durumunda %0, diger durumlarda en
fazla %10.

- Gayrimaddi haklar i¢in en fazla %10.
- Katma Deger Vergisi (KDV)

KDV, Sirbistan’da mal ve hizmet teslimi ile mal ithalat1 iizerinden alinan bir vergidir. KDV
oram genel olarak %20°dir. Indirimli KDV oranlari ise, 2013 yilinda yapilan diizenleme ile %0
ila %10 arasinda belirlenmistir. Temel gida {iriinleri (seker, ay¢icek yagi, ekmek, siit, un,
yemeklik yaglar, meyveler, sebzeler, et, balik, yumurta vb.), giinliik gazete, ilag, otelcilik
hizmetleri vb. i¢in KDV %10 oraninda uygulanmaktadir. KDV miikellefiyeti agtirma
zorunlulugu bulunmayan tarim tireticileri tarafindan saglanan mal ve hizmetlerin alimi igin ise
%8 oraninda KDV uygulanmaktadir. Ote yandan Katma Deger Vergisi Kanunu; finansal
islemler ve sigorta islemleri, saglik hizmetleri, arazi ve binalarin devri, ihracat islemleri,
mallarin serbest bolgeye girisi, glimrilkk deposunda yer alan mallarin tedariki gibi belirli
islemlerin KDV’den muaf tutulmasini 6ngérmektedir.

o KDV Miikellefiyeti Actirma: Son 12 aylik déneme ait cirosu 8 milyon RSD’yi (yaklasik
67.000 Avro) asan vergi miikellefleri KDV miikellefiyeti agtirmak zorundadir. Cirosu 8 milyon
RSD’yi (yaklagik 68.000 Avro) asmayan vergi miikellefleri i¢in ise KDV miikellefiyeti
actirmak zorunlu olmay1p tercihe baglidir. Ancak, mal ve hizmet tesliminde bulunan yerlesik
olmayanlarin, son 12 aylik donemde elde edilen cirodan bagimsiz olarak KDV miikellefiyeti
actirmasi zorunludur.

e KDV’nin Beyam ve Odenmesi: KDV’de vergilendirme donemi genel olarak bir aylik
donemdir. Ancak, son 12 aylik doneme ait cirosu 50 milyon RSD’den az olan vergi miikellefleri
lic aylik donemde KDV 6deyebilmektedir. Diger taraftan, yeni kurulan igletmeler icin ilk ve
miiteakip takvim yilinda vergilendirme doneminin bir aylik donem olmasi zorunludur.
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Vergi miikelleflerinin vergi doneminin (aylik veya li¢ aylik) bitiminden itibaren 15 giin i¢inde
KDYV beyannamelerini diizenlemeleri ve KDV 6demelerini yapmalari sart kosulmustur. Vergi
miikellefleri, KDV kayitlarini tutmak ve KDV beyannamesiyle birlikte KDV degerlendirme
formunu (POPDV formu) elektronik formda sunmakla yiikiimliidiir. Vergi miikellefi olmayan
vergi sorumlular ise vergilendirme doneminin bitiminden itibaren 10 giin i¢inde s6z konusu
islemleri tamamlamak zorundadir.

e KDV Jadesi: indirilecek KDV tutar1 hesaplanan KDV tutarindan yiiksekse, vergi
miikellefleri farkin iadesini alma hakkina sahiptir. Bu iade nakden veya mahsuben yapilabilir.
Vergi iadeleri, KDV iadesinin talep edildigi giinden baslayarak en ge¢ 45 giin iginde, hakim
ihracatci statiisiine sahip olanlar i¢in ise en ge¢ 15 giin i¢inde 6denmek zorundadir. Ancak
uygulamada, iade icin son tarih ertelenebilmektedir ve genellikle KDV iade talepleri vergi
incelemesine tabi tutulmaktadir.

- Kisisel Gelir Vergisi, Gelir Vergisi Stopaji1 ve Sosyal Sigorta Primleri

Sirbistan’da yerlesik kisilerin (ikametgahi Sirbistan’da olanlar, sirketinin merkezi Sirbistan’da
olanlar veya hesap donemi boyunca en az 183 giin Sirbistan’da ikamet edenler) tiim gelirleri
kisisel gelir vergisine tabidir. Sirbistan’da yerlesik kisiler elde ettikleri tiim gelirler lizerinden,
Sirbistan’da yerlesik olmayan kisiler ise sadece Sirbistan’daki faaliyetlerinden elde ettikleri
gelirleri tizerinden vergilendirilmektedir.

Calisanlarin ticret gelirleri vergi kesintisine (vergi stopajina) tabidir. Briit maaslarindan %10
oraninda kesinti uygulanmakta olup aylik 34.221 RSD’lik (yaklagik 292 Avro) gelir ise
kesintiden muaftir. Sorumlu kisi ¢alisandir. Ancak hesaplamanin ve 6deme isleminin igveren
tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Diger gelir tiirleri (6rnegin telif geliri, ticari gelir, yatirim
geliri, gayrimenkul kiralama geliri, sermaye kazanci ve diger gelirler), ilgili gelir tiiriine baglh
olarak %10 ile %20 arasinda degisen sabit oranl bir vergiye tabidir.

Zorunlu vergiler ve primlerin 6denmesi akabinde kalan y1llik gelirin ortalama iicretin 3 katindan
fazla oldugu durumlarda %10 oraninda, 6 katindan fazla oldugu durumlarda ise %15’1 oraninda
ilave kisisel gelir vergisi uygulanmaktadir.

- Tarim ve ormanciliktan elde edilen gelir i¢in vergi oran1 %10’dur.

- Sermaye kazanclarindan (faiz, temettii vb.) alinan gelir vergisi %15 olmakla birlikte kira
gelirleri i¢in vergi orani1 %20 olarak uygulanmaktadir.

- Diger gelirler i¢in gelir vergisi orani ise %20’dir.

Bununla birlikte, isveren ve ¢alisan tarafindan 6denmesi gereken sosyal sigorta primleri mevcut
olup s6z konusu primlerin miktari1 isveren tarafindan hesaplanmaktadir.

Calisandan kesilen: emeklilik primi %14; saglik primi %5,15; issizlik primi %0,75

Isverenden kesilen: emeklilik primi %10; saglik primi %5,15
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- Transfer Vergisi

Transfer vergisi; gayrimenkul, fikri milkiyet hakki, kullanilmis arag, gemi, ugak ve insaat
arazisi kullanma hakki sahipligi durumlarinda, s6z konusu miilkiyet haklarinin devri esnasinda
almir. Piyasa fiyatindan daha diisiik oldugu belirlenmedikge sézlesme degeri, vergiye esas
deger olarak kabul edilir. Aksi takdirde vergi, piyasa emsal degeri tizerinden hesaplanir. Vergi
matrahi belirlendikten sonra %2,5 oraninda vergi uygulanir.

- Damga Vergisi
Sirbistan’da damga vergisi yoktur.
- Emlak Vergisi

Sirbistan’da emlak vergisi, gayrimenkul sahibi gercek veya tiizel kisiler icin yillik olarak
uygulanmakta olup, her belediye kendi oranin1 saptamakta ve kanuni {ist sinir1 agamamaktadir.
Ust smir genellikle %0,4 civarindadir. Ayrica, gayrimenkul, ikinci el arag, gemi, ugak veya fikri
miilkiyet haklarinin devri sirasinda transfer vergisi uygulanmakta olup, vergi matrahi sdzlesme
degeri veya piyasa emsal degeri lizerinden belirlenmekte ve orani genellikle %2,5 olarak
uygulanmaktadir.

- Veraset Vergisi

Veraset vergisi %1,5 ila %2,5 arasinda degigsmektedir.
- Tiiketim Vergisi

Titlin driinlerinin (elektrikli sigara likiti dahil), alkollii igeceklerinin, enerji kaynaklarinin
(petrol tiirevleri, biyoyakitlar ve nihai tiikketim icin elektrik) ve kahvenin {iretimi ve/veya ithalati
sirasinda tiiketim vergisi (excise tax) ortaya ¢ikmakta olup vergiler iiriin bazinda farklilik
gostermektedir.

ii) Vergi Beyannamesi ve Odeme

Sirbistan’da vergilendirme donemi, hesap déonemidir ve hesap donemi de normal olarak takvim
yilidir. Vergi miikellefinin talebi {izerine hesap donemi, takvim yilindan farkli olarak
belirlenebilir. Bu durumda, yeni hesap déneminin de 12 aylik bir dénemi icermesi ve Maliye
Bakanliginca onaylanmasi gerekmekte olup bir kez degistirildikten sonra en az bes yil
uygulanmasi sarttir.

Vergi beyannameleri, belirlenen standart bir form ve beraberinde sunulmasi istenen tiim ilgili
belgelerle birlikte, elektronik ya da basili olarak sunulur. Sirbistan’da limited sirketler (d.o.o.)
beyannamesini genellikle hesap donemini takip eden siire igerisinde vergi idaresine sunar.
Bunun disinda, vergi idaresinin vergi denetimine baslamamis olmasi kosuluyla, belirlenen
donemlerde beyannamelerde diizeltme yapilabilir. Bu sartlar altinda, orijinal vergi
beyannamesindeki hatali beyan, vergi sugu olarak degerlendirilmez.

Vergi miikellefleri, vergi idareleri tarafindan yapilan idari islemlere itiraz etme hakkina sahiptir.
Itirazda bulunmak i¢cin genel siire, idari islemin yapildig: tarihten itibaren 15 giindiir.
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Vergi otoriteleri, vergi miikelleflerinin denetlenip denetlenmeyeceklerini, i¢ genelgelerine gore
belirler. Vergi denetimleri, vergi miikellefinin igyerinde, vergi idarelerinde veya vergi
denetiminin konusuna bagli olarak belirlenen herhangi bagka bir yerde yapilabilir.

iii) Muhasebe Kayitlar

Sirbistan Hiikiimeti tarafindan 2013 yilinda yiiriirliige konulan Muhasebe Kanunu ve Denetim
Kanunu ¢ergevesinde, uluslararasi muhasebe standartlar1 ve uluslararasi finansal raporlama
standartlar1 (IAS ve IFRS) Sirbistan’da faaliyet gosteren tiim tiizel kisilere uygulanmaktadir.
Bahsi gegen kanunlar, hesap defterlerinin tutulmasi, mal varligi, alacak ve borglarin
degerlendirmesi, finansal raporlarin agiklanmasi ve finansal raporlarin denetlenmesi gibi
alanlar1 diizenlemektedir. Tiizel kisilikler tarafindan finansal tablolarm yillik olarak
hazirlanmas1 gerekmektedir. Sirbistan’da her tiizel kisi (yabanci sirketlerin subesi ya da
temsilcilik ofisi dahil), Sirp Is Kayit Ajansi araciligiyla ilk kurulduklar1 asamada bir vergi
numarasina sahip olurlar.

iv) Vergi Tesvikleri

Vergi Tatili: 1 milyar RSD (yaklasik 8,5 milyon Avro) lizerinde yatirim yapan ve en az 100
yeni kisiyi istihdam eden sirketlere vergi tatili kapsaminda 10 yil siireyle kurumsal vergisi
tesviki uygulanir. S6z konusu tesvik, yatirim tutariyla orantili olarak belirlenir ve matrahin
olustugu ilk yildan itibaren uygulanmaya baslanir.

Ar-Ge Harcamalari: Petrol, dogalgaz ve maden arama ¢aligmalari harig aragtirma ve gelistirme
faaliyetlerine yonelik direkt harcamalarinin (malzeme alimi, uzman goriisii ve danigmanlik
hizmetleri, yasal koruma saglamaya yonelik giderler vb.) vergiye tabi gelirden iki kez
indirimine izin verilmistir.

Fikri Miilkiyet Haklari: Fikri miilkiyetten (tescilli marka, patent veya telif hakki vb.) elde edilen
gelirlerin %80°1 vergi matrahindan diisiilebilmekte olup bu da etkin vergi oranini yaklasik %3’e
indirmektedir.

Vergi Kredisi: Sirketlerin, Sirbistan’da kurulusundan itibaren 3 yil gegmemis ve yenilikgi
faaliyetler yiiriiten sirketlere yatirnm yapmalar1 durumunda, yapilan yatirim tutarmin %30’u
oraninda vergi kredisi elde edilir. Vergi kredisi en fazla 100 milyon RSD (852 milyon Avro)
olabilir.

Ulusal Issizlik Ajansina Kayith Kisilerin istihdami: Sirbistan Ulusal issizlik Ajansinda en az 6
aydir kayitli olan kigilerin istihdam edilmesi durumunda, gelir vergisi kesintisi ile sosyal sigorta
primleri lizerinden asagida belirtilen oranlarda prim tesvikleri alinir. S6z konusu tesvik diger
tesviklerle birlestirilemez.

1-9 yeni is imkani yaratildiginda %65,
10-99 yeni is imkani yaratildiginda %70,

100+ yeni is imkani yaratildiginda %75.

7140



Startup: Sirbistan’da bilisim ve yenilikei sirketler i¢in vergi tesvikleri ve destek programlarina
(6rnegin IP Box, Ar-Ge tesvikleri, startup yatirim vergi kredileri vb.) erisim saglanabilmektedir.
Bu tiir tesvikler resmi devlet portallar1 (https://innovations.serbiacreates.rs/ ve
https://startap.gov.rs/) lizerinden duyurulmaktadir. Bu portallar, IT ve yenilik sektoriine 6zgii
giincel tesviklerin, bagvuru kosullarinin ve destek programlarinin takibi i¢in kullanilabilir.

Ote yandan, yukarida belirtilen tesviklere ilaveten yatirrm miktarina, yatirimm yapildigi
bolgeye vb. gore degisen vergi tesviklerine Yurt Disi Yatinm Ulke Profili Raporundan
(https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/avrupa/s%C4%B 1rbistan/raporlarmusavirlik-raporlari)
ulasilabilir.

C) Uriin Standartlan ile flgili Uygulamalar

Sirbistan, hem AB’ye fliyelik siirecinde mallarin serbest dolasiminin saglanmasi amaciyla
ticaretin Onilindeki teknik engelleri ortadan kaldirmak hem de Sirp pazarina sadece giivenli
iirlinlerin girisini saglamak icin teknik diizenlemeler, standardizasyon, akreditasyon ve
metroloji alaninda modern bir kalite altyapisi1 ve iirlin giivenligi sistemi kurmustur. Bir {iriiniin
Sirbistan pazarina girebilmesi i¢in teknik mevzuata uygun olarak iiretilmesi, uygunluk isaretine
sahip olmasi ve piyasaya arz kosullarini saglamasi1 gerekmektedir. Bu sistemin yasal gercevesi
2008-2010 déneminde kabul edilen dort yeni kanun ve alt diizenlemeler ile belirlenmistir.

Uriinler I¢in Teknik Diizenlemeler ve Uygunluk Degerlendirmesi Kanunu (RS-Resmi Gazete,
No. 49/20213) iiriinlerin teknik diizenlemelere uygunlugunu belirleyen temel yasal cerceveyi
olusturmaktadir. S6z konusu Kanun, bir {iriiniin ancak dngoriilen teknik sartlara uygun olmasi,
ongoriilen prosediire gore uygunlugunun degerlendirilmesi, mevzuata uygun olarak
isaretlenmesi ve Ongoriilen belgelerle takip edilmesi halinde piyasaya arz edilebilecegini
diizenlemektedir. Herhangi bir spesifik teknik diizenlemesi olmayan firiinler igin ise Genel
Uriin Giivenligi Kanunu (RS Resmi Gazete No. 41/09 ve 77/19)* cikartiimistir. Bu Kanun
esasen ilgili AB mevzuati terciime edilerek hayata gecirilmistir. S6z konusu teknik

diizenlemelerden sorumlu kurum Sirbistan Ekonomi Bakanlig1 olup farkl: iirlin gruplari igin
teknik diizenlemelere iliskin bilgiye ilgili Bakanligin https://tehnis.privreda.gov.rs/en.html
internet sitesinden ulasilabilmektedir.

Standardizasyon Kanunu (RS Resmi Gazete, No. 36/09, 46/15)° AB standartlarinin daha hizl
ve daha verimli bir sekilde benimsenmesi amaciyla ¢ikartilmistir. Kanun uyarinca, Sirbistan
Standardizasyon Enstitiisiiniin (ISS) yapisinda degisiklige gidilmis olup ISS, kamu tiizel kisiligi

statlisii kazanmustir. ISS’den elde edilen bilgiye gore, Sirp standartlarinin %99’unun Avrupa
standartlartyla uyumlastirilmis olup detayli bilgi ve diizenlemelere s6z konusu kurulusun
https://iss.rs/len/ web sitesinden ulagilmasi miimkiindiir. Diger taraftan, ISS tarafindan yillik
olarak Sirbistan Standartlarinin ve ilgili Dokiimanlarm Uyumlastiriimasina Yénelik Yillik Plan
yayimlanmakta olup 2025 yili planina https://iss.rs/en/annual-plan-for-the-adoption-of-serbian-
standards-and-related-documents p834.html linkinden erisim saglanabilmektedir.

8 Uriinler i¢in Teknik Diizenlemeler ve Uygunluk Degerlendirmesi Kanunu;
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_tehnickim_zahtevima za proizvode i_ocenjivanju_usaglasenosti.html
4 Genel Uriin Giivenligi Kanunu; https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_opstoj bezbednosti_proizvoda.html
® Standardizasyon Kanunu; https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_standardizaciji.html
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Ote yandan, 765/2008 sayili Yonetmelige (EC) uyum saglamak amaciyla kabul edilen
Akreditasyon Yasasi (RS Resmi Gazete, No.73/10 ve 47/21 sayil1)® 2010 y1l1 sonunda yiiriirliige
girmistir. Boylece Sirbistan akreditasyon sistemi, 765/2008 sayil1 Y 6netmelik (EC) ve ISO IEC
17011 ile uygunluk degerlendirme kuruluglarin1 degerlendiren ve akredite eden akreditasyon
kuruluglart i¢in genel sartlar1 belirleyen diizenlemeyle uyumlastirilmistir. Akreditasyon
Yasasina gore, Sirbistan Akreditasyon Kurulu (ATS) bir kamu tiizel kisiligi olarak kurulmus
olup akreditasyon siireci hakkindaki detayli bilgiye s6z konusu kurulusun https://www.ats.rs/
web sitesinden ulasilmas1 miimkiindiir.

Sirbistan’da ayrica, Uluslararas1 Yasal Metroloji Orgiitii’niin OIML D1 ve OIML D9 belgeleri
ve metroloji ile ilgili AB yonetmelikleri dikkate alinarak Metroloji Kanunu (RS Resmi Gazete

No. 15/16) ¢ikartilmustir.

Kalite altyapisinin olusturulmasindan sorumlu kurum ve kuruluslarin iletisim bilgileri asagida

yer almaktadir:

e Sirbistan Ekonomi Bakanhg Kalite ve Uriin Giivenligi Béliimii (Ministry of Economy
Sector for Quality and Product Safety)

Web Sitesi: https://tehnis.privreda.gov.rs/en.html

Adres: : Resavska 24, 11000 Belgrad

Telefon: +381-11-3343-366; 3343-368

E-mail: kabinet@privreda.gov.rs ; thtinfo@privreda.gov.rs

e Sirbistan Standardizasyon Enstitiisii (Institute for Standardization of Serbia)

Web Sitesi: https://iss.rs/en/

Adres: Stevana Brakusa 2, 11030 Belgrad

Telefon: +381-11-7541-421, 3409-301, 3409-335, 6547-293, 3409-310
E-mail: infocentar@iss.rs

e Sirbistan Akreditasyon Kurulu (Accreditation Body of Serbia)

Web Sitesi: https://www.ats.rs/
Adres: Vlajkoviceva 3, Kat 5, 11103, Belgrad
Telefon: +381-11-3130-373

E-mail: office@ats.rs

D) Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Sirbistan’in AB’ye katilim miizakereleri ¢ercevesinde Sirp glimriik mevzuati biiyiik dl¢lide AB
giimriik mevzuati ile uyumlastirilmistir. Bu kapsamda, Tiirk {iriinlerinin Sirbistan’a ihracatinda
beyanname, fatura, TIR Karnesi, tasima belgesi (CIR, CMR vb.) gibi belgelerin yani sira
Tiirkiye-Sirbistan Serbest Ticaret Anlagmasi (STA) uyarinca giimriik vergisi avantajlarindan
yararlanmak i¢in EUR.1 dolasim sertifikasi de talep edilmektedir.

¢ Akreditasyon Kanunu; https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_akreditaciji.html
" Metroloji Kanunu; https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_metrologiji.html
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Bununla birlikte, milli giivenligin ve kamu diizeninin saglanmasi, insan, hayvan ve bitki yagsami
ile sagligmin korunmasi, sinai ve fikri miilkiyet haklarinin korunmasi gibi birtakim 6zel
durumlarda ise bazi iiriin gruplarinda; ithal lisans belgesi, sertifika, ilgili kamu otoritesinin izni
veya sinirda denetim uygulamalar1 bulunmaktadir. Ithalat siirecinde gerekli olan izin, sertifika
ve belgeleri diizenleyen mevzuata ise https://www.paragraf.rs/propisi/odluka-o-odredjivanju-
robe-uvoz-izvoz-tranzit-propisano-pribavljanje-isprava.html linkinden ulagilmas1 miimkiindiir.

Diger taraftan giimriik islemlerinin kolaylastirilmas1 kapsaminda yetkilendirilmis yiikiimlii
statiisii sahipleri a¢isindan kontrol ve belge zorunlulugunda kolayliklar saglamaktadir.

Zorunlu belgelendirme talep edilen iirlinler ile s6z konusu belgelerin diizenlenmesinden
sorumlu olan kamu kurumlarma iligkin bilgiler 59/2022, 107/2022, 3/2023, 27/2023, 85/2023
ve 120/2023 say1li Resmi Gazete’de yayimlananan Karar® ile belirlenmistir. Bununla birlikte,

resmi  bir kaynak olmamakla birlikte 0On

arastirma  yapilmasi  silirecinde

https://commercium.rs/Carinska_tarifa-224 web sitesinden gerekli belge ve sertifikalar

hakkindan bilgi temin edilebilir.

Bu kapsamda, zorunlu belgelendirme talep edilen iiriinler ve bu belgeleri veren/diizenleyen
kurum ve kuruluslara iligkin 6zet bilgi asagidaki tabloda yer almakla birlikte Sirbistan’a
ithracatta iiriin giivenligi ve kalite acisindan veya liriiniin icerdigi maddelere gore uygulamada
ilave belgelendirme/analiz talep edilen durumlar da s6z konusu olabilmektedir. Bu nedenle,
Sirbistan’a ihracatta herhangi bir sorunla karsilasilmamasi i¢in, yapilacak ihracat dncesinde
Sirbistan Giimriik Idaresinden (https://carina.rs/en/about-us/contact-us.html) veya ithalatci
yerli firmadan, gerekli belgeler ve prosediirler konusunda detayli bilgi alinmasinda fayda

bulunmaktadir.

Zorunlu Belgelendirme Talep
Edilen Uriinler

Talep Edilen
Belgenin Mahiyeti

Belgeleri Veren/Diizenleyen
Kurum ve Kurulus

Bazi sanayi tiriinleri (tekstil
trtinleri, maske vb.)

Kalite kontrolu
Sihhi kontrol

[lag ve Tibbi Cihaz Ajanst;
https://www.alims.gov.rs/

Saglik Bakanlig1 Saglik Denetimi
Birimi;
https://www.zdravlje.qov.rs/tekst/341
788/sanitarna-inspekcija.php

Tarim urtinleri

Kalite ve saglik
kontrolii

Tarim, Ormancilik ve Su Yonetimi
Bakanlig1 Gida Etiketleme, Tarim ve
Gida Uriinleri ve Organik Uretim
Icin Kalite Semalar1 ve Organik
Uretim Departmant;
http://www.minpolj.gov.rs/ministarst
vo/sektori/sektor-za-poljoprivrednu-
politiku/grupa-za-kvalitet-
deklarisanje-i-oznacavanje-
hrane/?script=lat

8 jthalat, hracat ve Transit Ticarette Belirli Belgelerin Alinmasim Gerektiren Mallarin Belirlenmesi Hakkinda Karar,
https://www.paragraf.rs/propisi/odluka-o-odredjivanju-robe-uvoz-izvoz-tranzit-propisano-pribavljanje-isprava.html
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Ozon tabakasina zarar veren bazi
maddeler (Sivil amaglh
kullanilan patlayicilar ve
piroteknik malzemeler,
koruyucu giivenlik iirlinleri,
kamu giivenligini tehlikeye atan
bazi tirtinler, giivenlik kagitlari,
fauna tiirlerinin korunan canli
ornekleri)

Icisleri Bakanlig;
http://www.mup.gov.rs/wps/portal/sr/

Cevre Koruma Bakanligi;
https://www.ekologija.gov.rs/dozvole
-obrasci/zastita-vazduha-i-ozonskog-
omotaca

Mlaglar, diyet takviyeleri, tibbi
cihazlar, kozmetikler, elektronik
sigara

Saglik denetimi

Saglik Bakanligi;
https://www.zdravlje.gov.rs/

flag ve Tibbi Cihaz Ajanst;
https://www.alims.gov.rs/

Bazi ingaat malzemeleri

Kontrollii maddeler
iceren veya bunlara
dayanan ekipman
denetimi

Cevre Koruma Bakanligy;
https://www.ekologija.gov.rs/node/2
4114

Tarim, Ormancilik ve Su Yonetimi

Canli hayvan ve hayvansal Hayvan sagligi Bakanlig1 Veterinerlik Miidiirligii;
urtinler denetimi https://www.vet.minpolj.gov.rs/uputs
tva-i-zahtevi-za-izdavanje-resenja/
Bitki saghst Tarim, Ormancilik ve Su Y0onetimi
Taze meyve ve sebzeler Saglig Bakanlig1 Bitki Koruma Mudiirligi;
denetimi i . .
https://uzb.minpolj.gov.rs/
Silah Giivenlik I¢ ve Dis Ticaret Bakanligs;
denetimi https://must.gov.rs/
Tehlikeli

Tehlikeli kimyasal maddeler

kimyasallarin alim
satim faaliyetini
yiiriitmek i¢in lisans

Cevre Koruma Bakanligy;
https://www.ekologija.gov.rs/

Atiklar

Ithalat, ihracat veya
transit gecis 1zni

Cevre Koruma Bakanligy,
https://www.ekologija.gov.rs/

Koruma altindaki bitki ve
hayvan yabani tiirler, bunlarin
parca ve tiirevleri

Cevre Koruma Bakanligy,
https://www.ekologija.gov.rs/

Kiiltiir, sanat ve tarih i¢in 6zel
oneme sahip kiiltiirel mallar

Kiiltiir Bakanlhigy;
https://kultura.gov.rs/

Ote yandan, Sirbistan Gida Giivenligi Kanunu uyarinca, gida giivenligi ile ilgili yetkiler Saglik
Bakanlig1 (sihhi teftig/sanitary inspection) ile Tarim, Ormancilik ve Su Yonetimi Bakanligi
(bitki saghgi denetimi, veteriner muayenesi ve zirai muayene/phytosanitary inspection,
veterinary inspection and agricultural inspection) arasinda paylastirilmistir.
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Ithalat ve transit i¢in Tarim, Ormancilik ve Su Yonetimi Bakanlig1 tarafindan hayvansal kokenli
gidalar i¢in siirda veteriner muayenesi; bitkisel kokenli gidalar i¢in bitki sagligi denetimi;
karma gidalar i¢in ise sinirda veterinerlik muayenesi ve bitki sagligi denetimi yapilmaktadir.

Buna ilaveten, Saglik Bakanliginin ise saglik denetimi (sanitary inspection) kapsaminda; yeni
gidalar (daha 6nce insan tiiketiminde kullanilmayan gida veya gida bilesenleri), diyet {iriinleri,
bebek gidalari, katki maddeleri, insan tiiketimine yonelik tuz, enzim, hayvansal olmayan gida
miistahzarlar1 ve igme suyu da dahil olmak iizere birgok gidayr denetleme yetkisi
bulunmaktadir. Saglik Bakanlig1 ayrica, ilaglar ve saglik malzemeleri ile oyuncaklarin {iriin
giivenligi denetimlerinden de sorumlu Bakanliktir. Bu iki denetim, ithalat agamasinda
yapilmakla birlikte iiriin piyasada iken de ek denetimler yapilabilmektedir.

Bununla birlikte, iirlin giivenligi denetimleri alaninda karsilasilan en 6nemli sorun ise gida ve
tarim Uriinleri denetimlerinde yukarida bahsi gegen iki kurum arasindaki yetki karmasasidir.
Her iki Bakanligin da ithalat asamasinda aymi firmalara ayni kapsamli denetimlerde
bulunduklar1 durumlarla karsilasilmaktadir.

Sirbistan’da piyasa gdzetiminden sorumlu kurum ise I¢ ve Dis Ticaret Bakanlhigidir. Tarim ve
gida iiriinleri disinda kalan iirlinlerin denetimi anilan Bakanlik tarafindan yapilmakta olup tarim
ve gida diginda kalan iiriinlerin denetimleri ise iiriin piyasada iken yapilmaktadir. Ote yandan,
herhangi bir {irliniin, {irlin giivenligi denetiminden sorumlu olan Bakanligin, Sirbistan Maliye
Bakanlig1 Giimriik Idaresine basvurarak, bu iiriiniin smirda denetiminin yapilmasimi istedigi
durumlarda ithalat agamasinda da denetim yapilabilmektedir.

Veteriner saglik kontrolii veya bitki sagligi denetiminin yapilabildigi sinir kapilari, denetim
faaliyetlerini yiiriiten birimlerin telefon numaralari/e-posta adresleri Sirbistan Giimriik idaresi
tarafindan duyurulmus olup asagida yer almaktadir:

Saglik muayenesi i¢in odeljenje.gsi@zdravlje.gov.rs ; aleksandra.zurovac@zdravlje.gov.rs

Bitki saglhigi denetimi i¢in +381-11-2420-462 (¢alisma saatleri ve diger iletisim bilgileri:
https://uzb.minpolj.gov.rs/organizaciona-struktura/odeljenje-granicne-fitosanitarne/granicni-
prelazi/)

Veterinerlik muayenesi i¢in +381-11-2602-774 (calisma saatleri ve diger iletisim bilgileri:
https://www.vet.minpolj.gov.rs/en/contact/#1632484227951-2d95ff8b-d38a)

E) Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Sirbistan, AB ile uyumlu bir {iriin etiketleme ve isaretleme sistemine sahip olmasina ragmen,
AB iiyesi olmadig1 igin bazi farkliliklar meveuttur. Uriin ihracati yapacak firmalarin, Sirbistan
pazarina gondermeden dnce tiim gerekli etiketleme ve uygunluk sartlarini teyit etmeleri 6nem
tasimaktadir. Genel olarak, {irliniin adi, iiretici veya ithalat¢inin tam adresi, mense iilke, net
miktar veya agirlik/hacim bilgisi, icerikler, depolama ve kullanim kosullart ile tiiketici uyarilari,
tiim trilinler i¢cin zorunlu olarak saglanmalidir. Daha teknik veya karmasik iiriinlerde ayrica
kullanim talimati, tiretici 6zellikleri, yetkili bakim ofislerinin listesi ve garanti bilgileri gibi ek
bilgiler de etiketlerde yer almalidir. Tiim bilgiler Sirpca olmali ve glimriik islemleri 6ncesinde
her {irinle birlikte eklenmelidir.
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Sirbistan, AB’ye 6zgii CE isareti zorunlulugu bulunmamasina ragmen, bazi sanayi iiriinleri i¢in
ulusal  teknik  diizenlemelere uygun diiretim ve Sibistan Uygunluk Isareti
(https://tehnis.privreda.gov.rs/en/Technical-Regulations/SerbianMarkOfConformity.html)

tasima zorunlulugu bulunmaktadir. Bu isaret, ilgili lirliniin Sirbistan teknik diizenlemelerine
uygun oldugunu gosterir ve ii¢ adet “A” harfi ile sembolize edilir. CE isareti ile Sirbistan
Uygunluk Isareti bir arada bulunabilir ve birbirlerini dislamaz; bdylece hem AB hem de

Sirbistan standartlarina uygunluk gosterilebilir. Uygunluk isareti gerekliligi, liriiniin teknik
diizenlemelerde ongoriiliip ongdriilmedigine bagh olarak degismekte ve firmalarin Sirbistan
Ticaret ve Sanayi Odast’nin uygunluk degerlendirme anketini
(https://aplikacije.pks.rs/Aplikacije/CEznak.aspx) kullanarak gerekli isareti teyit etmeleri
onerilmektedir.

Tarim ve gida iiriinlerinde ise 6zel etiketleme yonetmelikleri gegerlidir. Sirbistan’da paketli
veya toplu gida {riinleri, “Rulebook on Declaration, Labeling and Marketing of Food”
diizenlemeleri kapsaminda etiketlenmelidir. Etiketlerde son kullanma tarihi, katki maddeleri ve
icerikleri, eklenen vitamin, mineral ve diger zenginlestiricilerin tiirli ve miktar1 ile besin degeri
bilgileri bulunmalidir.

Kimyasal tirtinler ve belirli diger tirtinler i¢in ise GHS (Globally Harmonized System) sistemine
uygun etiketleme ve smiflandirma zorunludur. 2023 ve 2024 yillarinda yayimlanan
diizenlemeler, kimyasal {iriinlerin siniflandirilmasi, paketlenmesi, etiketlenmesi ve reklami
konusunda ayrintili sartlar getirmektedir. Bu diizenlemeler 2025 itibartyla uygulanmaya
baslamis olup firmalarin kimyasal iiriinleri piyasaya siirmeden once bu sartlara uygun sekilde
etiketlemeleri zorunlu hale getirilmistir.

Sirbistan’a yapilan tiim ihracatlarda, teknik ve hukuki agidan, iiriinlerin yerel mevzuata tam
uyumlu olmasi hem giimriik islemlerinin sorunsuz tamamlanmasi hem de pazarin giivenligi
acisindan kritik oneme sahiptir. Gida ve sanayi lirlinlerinde yapilan etiketleme, hem tiiketici
bilgilendirmesi hem de iiriin giivenligi agisindan titizlikle uygulanmaktadir. Firmalarin
Sirbistan’a ihracat oncesinde gerekli kontrolleri yapmalari, resmi web kaynaklarn ve ilgili
Ticaret ve Sanayi Odasi anketlerinden faydalanmalari tavsiye edilmektedir.

F) Teknik Engeller

Sirbistan tarafindan dis ticarette uygulanmakta olan teknik engeller hakkinda yukarida yer alan
ve ilave bircok bilgiye https://teknikengel.ticaret.gov.tr/ sitesinden erisilebilmektedir. Ticarette
Teknik Engeller web sitesi, kullanicilarin teknik engeller alaninda yararlanacagi ve etkin olarak
kullanacagi temel bir platform olarak yapilandirilmistir. Bu ¢ercevede, séz konusu siteden
tilkeler itibariyla ticarette teknik engel uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte,
tilkelerin mevzuat ve uygulamalart hakkinda T.C. Ticaret Bakanligindan bilgi talep
edilebilmekte ve ihracatta karsilagilan teknik engeller interaktif olarak Bakanligimiza
bildirilebilmektedir. S6z konusu siteye iicretsiz olarak iiye olunabilmektedir. Sitenin iiyelerine,
ilgilendikleri iilke ve iiriin gruplarina iliskin diizenlemeler e-posta ile iletilmektedir.

Bununla birlikte, Sirbistan heniiz Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) iiyesi olmamakla birlikte,
Sirbistan Ekonomi Bakanlig1 nezdinde bir DTO Ticarette Teknik Engeller bildirim noktasi
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hayata geg¢irilmis olup thtinfo@privreda.gov.rs adresinden bu birim ile iletisime
gegcilebilmektedir.

Ote yandan, Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu tarafindan Sirbistan’da
uluslararasi ticarette uygulanan mevzuat ve usul agisindan engeller ve tavsiyelere iliskin bir
calisma yapilmis olup s6z konusu ¢alismaya https://unece.org/sites/default/files/2021-06/ECE-
TRADE-460_0.pdf linkinden ulasilabilir. S6z konusu g¢alisma sonuglarina gore Sirbistan’da
mevzuat ve usul agisindan en dnemli engeller agagidaki siralanmistir:

- Uygulanabilir kurallar ve prosediirler konusunda netlik eksikligi,
- Karmasik belge gereksinimleri,

- Agirisleyen denetim/inceleme prosediirleri,

- Bolgesel is birligindeki eksiklikler,

- Ulusal kalite altyapisi sistemindeki kapasite eksiklikleri.

2. PAZARIN OZELLIiKLERIi
A) Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar:

Sirbistan’da fikri miilkiyet haklarinin korunmasina dair mevcut diizenlemeler ilk olarak 2009
yilinda yiriirlige girmistir ve zamanla uluslararasi sézlesmeler ile AB standartlarina uyumlu
hale getirilebilmesini teminen revize edilmistir. Bahsi gegen diizenlemeler; edebi, bilimsel ve
sanatsal eserleri, ticari faaliyetlerde kullanilan isimler ve logolar, bilgisayar programlari, icatlar
vb. alanlarda yasal haklar1 diizenler. Fikri miilkiyet haklarinin korunmasina yonelik yasalar
sunlardir:

- Telif ve Benzeri Haklar Kanunu,

- Entegre Devre Topografyalarinin Korunmasi: Hakkinda Kanun,

- Patent Kanunu,

- Ticari Markalar Kanunu,

- Endiistriyel Tasarimin Korunmasi1 Hakkinda Kanun,

- Cografi Isaretler Kanunu,

- Fikri Miilkiyet Haklarinin Etkin Korunmasi i¢in Ozel Gii¢ler Kanunu.

Sirbistan tarafindan fikri miilkiyet haklarinin korumasina iligkin onaylanan en 6nemli
uluslararas1 diizenlemeler Bern So6zlesmesi, Paris Sozlesmesi, Avrupa Patent Sozlesmesi,
Madrid ve Nice Diizenlemeleridir. Ayrica TRIPS (DTO kapsaminda), WIPO anlasmalari ile
Patent Isbirligi Antlasmas1 (PCT) na da taraftir. Sirbistan’da bu alanda yetkili idare ise Sirbistan
Fikri Miilkiyet Ofisi olup s0z konusu Ofis’in web sitesinde
(http://www.zis.gov.rs/home.59.html) bagvuru usulleri, kapsam dist konular vb. hakkinda bilgi
yer almaktadir.

Sirbistan’da patent sahibinin talebi iizerine, tarifede belirlenen iicretin 6denmesi kaydiyla
Sirbistan Fikri Miilkiyet Ofisi tarafindan patent korunabilmekte olup patent tescil koruma siiresi
20 yildir. Bu siire marka tescili i¢in 10 yil, endiistriyel tasarimlar i¢in 25 yildir. Fikri miilkiyet
haklarinin korunmasina yonelik mevzuat hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmayan
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basvuru sahiplerinin patent ajanslari veya lisansli patent avukatlarindan yardim almasi tavsiye
edilmektedir.

B) Dagitim Kanallari

Avrupa tlkeleri ile karsilastirildiginda Sirbistan’daki perakende sektoriiniin halen parcali bir
yaptya sahip oldugu ve gelisimini siirdiirmekte oldugu goriilmektedir. Niifusun 6nemli bir
kisminin yasadigi Belgrad, Novi Sad ve Nis ile diger sehirler arasinda gelismislik ve gelir
diizeyi bakimindan belirgin farkliliklar bulunmaktadir. Diger sehirlerden farkli olarak Belgrad,
liiks aligveris merkezleri ile daha genis 6l¢ekli hiper ve slipermarket formatlarinin yogunlastigi
bir merkez konumundadir.

Perakende sektoriinde biiyiik 6lgekli market zincirleri, 6zellikle yabanci sermayenin etkisiyle
yayginlagmistir. Sektorde Delhaize Group (Maxi, Mega Maxi, Tempo ve Shop&Go markalart)
ve Mercator Group (Idea, Roda, Mercator vb.) en biiyiik oyuncular arasinda yer almaya devam
etmektedir. Bunun yani sira Lidl ve Metro AG gibi uluslararasi zincirler de gii¢lii konumlarini
korumaktadir. Yabanci perakende zincirlerinin sektordeki payi yiiksek olmakla birlikte, bu
oranin kesin olarak Olciilmesi gii¢ olup yaklasik olarak baskin konumlarimi siirdiirdiikleri
degerlendirilmektedir.

Son yillarda Rus kokenli Torgservis biinyesindeki Mere ve Svetofor markalarinin pazara giris
yaptig1 goriilmiis olmakla birlikte, 2022 sonras1 donemde biiyiime hizlarinin yavasladigi ve
operasyonel faaliyetlerinin sinirli kaldig1 gézlemlenmektedir.

Diger taraftan, yerel perakende zincirleri olan DIS, Aman, Univerexport, Gomex ve Aroma gibi
markalar sektérde onemli bir yer tutmaya devam etmekte olup, toplam pazar igerisindeki
paylarmin yaklasik %15-25 bandinda oldugu degerlendirilmektedir.

Sirbistan’da son yillarda siipermarket ve hipermarketlerin perakende sektorii icerisindeki pay1
artarken, kiigiik oOlcekli geleneksel marketlerin payr gorece azalmistir. Bununla birlikte,
geleneksel perakende satis noktalari ve toptan dagitim aglari halen 6nemini korumaktadir. Gida
perakendesi 6zelinde lilke genelinde yaklasik 20.000-30.000 satis noktast bulundugu tahmin
edilmektedir.

Gida dis1 perakende dagitim ag1 agisindan degerlendirildiginde, Sirbistan’da aligveris merkezi
yatirimlariin son yillarda artis gosterdigi, 6zellikle biiyiik sehirlerde modern AVM sayisinin
yukseldigi goriilmektedir. Belgrad’in 6nde gelen aligveris merkezleri arasinda Us¢e Shopping
Center, Delta City, Galerija Belgrade, Beo Shopping Center, Ada Mall ve BIG Fashion yer
almaktadir. Bunun yani sira Knez Mihailova Street, Terazije Square, Kralja Milana Street ve
Bulevar kralja Aleksandra gibi bolgeler sokak magazaciliginin yogun oldugu alanlardir.

Diger sehirlerde ise Novi Sad’da Promenada ve BIG, Nis’te Forum ve Delta Planet gibi aligveris
merkezleri 6ne ¢ikmaktadir.

Sirbistan’da pazara giris siliresini kisaltmanin ve pazar payini artirmanin en etkili yollarindan
biri, biiylik toptancilar veya gelismis dagitim agina sahip firmalarla is birligi yapmaktir. Bunun
yani sira Sirp firmalarinin yabanc sirketlerle ortaklik (joint venture) kurmaya genel olarak
olumlu yaklastig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, yabanci ortagin finansman, ekipman ve {iriin
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tedarikini sagladigi; yerel ortagin ise isgiicii, depo, yerel bilgi ve dagitim agini sundugu is
modelleri yaygin olarak uygulanmaktadir. Ancak, potansiyel is ortaklarinin dikkatle se¢ilmesi,
sektorel analizlerin yapilmasi ve sézlesmelerin profesyonel hukuki destekle hazirlanmast,
ileride dogabilecek ticari uyusmazliklarin 6nlenmesi acgisindan 6nem tagimaktadir.

Diger taraftan e-ticaret, 6zellikle COVID-19 sonras1 donemde hizli bir gelisim gostermis ve
tilkketici davraniglarinda kalici bir yer edinmistir. 2020 yilinda yaklasik 450 milyon Avro
seviyesinde olan e-ticaret hacmi, izleyen yillarda 6nemli 6l¢iide artis gostererek 2025-2026
doneminde yaklasik 1,3-1,5 milyar ABD Dolar1 bandina ulasmistir. Oniimiizdeki yillarda
pazarin yillik ortalama %8-10 araliginda biiyiimesi beklenmektedir.

Sirbistan Istatistik Ofisi verilerine gore internet iizerinden en ¢ok satin alinan iiriin ve hizmetler
arasinda giyim ve spor iirlinleri, ev esyalari, elektronik cihazlar, konaklama hizmetleri, kiiltiirel
etkinlik biletleri, kitap ve yayinlar, telekomiinikasyon hizmetleri, kozmetik tiriinleri ve dijital
icerikler yer almaktadir.

Sirbistan’da 6ne ¢ikan pazaryerleri arasinda Ananas, Shoppster ve ePlaneta yer almakta olup,
pazarin rekabet yapis1 giderek cesitlenmekte ve hem yerel hem de uluslararasi oyuncularin
etkisi artmaktadir. Sirbistan Istatistik Ofisi verisi uyarinca; internet {izerinden son 12 ayda en
cok kiyafet ve spor iiriinleri, ev geregleri (mobilya, oyuncak, vb.), konaklama rezervasyonlari,
elektronik aletler, kiiltiirel etkinlikler igin bilet, kitap-dergi-gazete, telekomiinikasyon
hizmetleri (genis bant aboneligi), eczacilik/kozmetik iiriinleri, video oyunlari, film ve miizik,
bilgisayar donanimi ve gida tirlinleri satin alinmistir.

C) Tiiketici Tercihleri

Ulke genelindeki bolgesel gelismislik farkliliklari, Sirbistan’da tiiketici tercihleri ve satin alma
aligkanliklarmn etkileyen temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Ozellikle Belgrad gibi biiyiik
sehirlerde gelir seviyesinin daha yiiksek olmasi ve sehirlesmenin artmasiyla birlikte tiiketici
davranislarinda daha modern ve cesitlenmis bir yap1 gézlemlenmektedir. Buna karsilik daha
kiiclik sehirler ve kirsal bolgelerde fiyat odakli ve geleneksel tiiketim aligkanliklar1 daha
belirgin sekilde devam etmektedir.

Ote yandan, Sirbistan’daki ortalama iicret seviyesinin Avrupa Birligi ortalamasmin altinda
kalmaya devam etmesi ve asgari licretin 2026 itibartyla yaklagik 551 avro seviyesinde
seyretmesi, Sirp isgiiciiniin basta Almanya, Avusturya ve Isvicre olmak iizere Avrupa
iilkelerine yonelmesine neden olmaktadir. Bununla birlikte, lilkede kalan hane halklarinda
birden fazla kisinin ¢aligmasinin yaygin oldugu ve bu durumun tiiketim kararlar1 lizerinde
belirleyici rol oynadig1 goriilmektedir.

Tarihsel olarak Yugoslavya doneminden kalan tiiketim alisgkanliklarinin etkisi kismen devam
etmekle birlikte, 6zellikle gen¢ niifusun artan dijitallesme ve e-ticaret kullanim1 sayesinde
tilketim davranislarinda daha hizli bir doniisiim yasandigi gozlemlenmektedir. Bu durum,
pazarlama stratejilerinin hem geleneksel hem de dijital kanallar1 kapsayacak sekilde
cesitlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Sirbistan’da nakit kullanim1 halen yaygin olmakla birlikte, son yillarda kartli ve dijital 6deme
sistemlerinin kullaniminda bir artis yasanmaktadir. Visa ve Mastercard altyapisinin
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yayginlagmasina paralel olarak, tiiketiciler aligveris merkezleri, siipermarketler, restoranlar ve
hizmet sektoriinde banka ve kredi kartlarin1 daha sik kullanmaktadir. Ayrica temassiz 6deme
ve mobil 6deme ¢oziimlerinin de giderek daha fazla benimsendigi gézlemlenmektedir.

() Satis Teknikleri ve Satis1 Etkileyen Faktorler

Pazara giris stratejisi sektorden sektére onemli farkliliklar gostermekle beraber, Sirbistan’a
ihracat yapmak isteyen firmalarin Sirbistan pazarini yerinde tanimak amaciyla iilkeyi ziyaret
ederek saha aragtirmasi yapmalar1 ve ithalatcilar, distribiitorler ile potansiyel miisterilerle yiiz
ylize goriismeler gerceklestirmeleri biiyilk 6nem tasimaktadir. Balkan cografyasinda is
iliskilerinde giiven unsurunun 6n planda olmasi nedeniyle, dogrudan temas kurulmasi ve uzun
vadeli iliski gelistirilmesi ticari basar1 agisindan belirleyici olmaktadir.

Marka imajimin giiglendirilmesi amaciyla gorsel ve yazili basinin yan sira dijital mecralar ve
sosyal medya etkin bir sekilde kullanilmalidir. Geleneksel medya araglari arasinda televizyon
ve radyo halen genis kitlelere ulasma imkan1 sunmakla birlikte, son yillarda dijital pazarlama
kanallar1 cok daha belirleyici hale gelmistir. Ozellikle Facebook, Instagram ve TikTok gibi
platformlar {izerinden yapilan hedefli reklam kampanyalari, tiiketiciye dogrudan erisim
acisindan yiiksek etki saglamaktadir.

Bununla birlikte, Sirbistan’da Tiirk dizi ve filmlerine olan ilginin devam ettigi gdozlemlenmekte
olup, uygun igeriklerde gerceklestirilecek iiriin yerlestirme uygulamalari marka bilinirligini
artirabilecek alternatif bir tanitim yontemi olarak degerlendirilebilir. Ancak bu yontemin etkisi,
dijital pazarlama stratejileri ile birlikte kullanildiginda daha yiiksek olmaktadir.

Ayrica agik hava reklamciligi (billboard vb.) 6zellikle biiyiik sehirlerde marka goériiniirliiglinii
artirmak agisindan 6nemini korumaktadir. Bununla birlikte, influencer is birlikleri, performans
pazarlamasi ve e-ticaret platformlari lizerinden yiiriitiilen kampanyalar, glinlimiizde pazara giris
ve marka konumlandirma agisindan giderek daha kritik araclar haline gelmistir.

D) Kamu fhaleleri

1 Temmuz 2020 itibariyla yiiriirliige giren Kamu Thale Kanunu ile Avrupa Parlamentosu ve
Avrupa Konseyi direktiflerine uygun olarak kamu fonlarinin etkin kullaniminin, seffafliginin
ve kamu kontroliiniin saglanmast amaglanmistir. S6z konusu Kanun ile kamu alim siireglerini
belirlemek {iizere Kamu Alimlari Ofisi kurulmus ve gorevleri tanimlanmistir. Kanun
kapsaminda en diisiik teklif veya fiyat-kalite oraninin en iyi teklif olarak kabul edilmesinin yani
sira, 26 Ekim 2023 tarihli degisiklik ile kalite veya cevre etki degerlendirmesi en iyi olan
teklifin de kabul edilmesi 6ngoriilmiistiir.

Kamu ihalelerinin duyurulmasi ve bagvurularin kabul edilmesi i¢in olusturulan Kamu Alimlari
Portali’nin yasal altyapis1 da Kanun ile saglanmistir. S6z konusu Kanun ve ikincil mevzuata
https://www.ujn.gov.rs/en/legislation/ web sitesinden ulasilabilmektedir.

Kamu ithale ilanlar ise Kamu Alimlar Portalindan
(https://jnportal.ujn.gov.rs/DashboardFrm.aspx) takip edilebilir. Ayrica, Kamu Ihale Kanunu
kapsaminda yer almayan ihaleler i¢in ise ihalenin yararlanicisi ya da finansorii olan ilgili
Bakanlhigin (Kamu Yatirimlar1 Bakanligi, Ulastirma, Insaat ve Altyap: Bakanligi, Madencilik
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ve Enerji Bakanhigi, Saglik Bakanligi vb.) resmi internet sitesinden takip edilmelidir.
Sirbistan’da faaliyet gosteren Bakanliklarin iletisim bilgileri Sirbistan Hiikiimetinin
https://www.srbija.gov.rs/tekst/en/34128/serbian-government-directory.php web sayfasinda
yer almaktadir. S6z konusu Bakanliklarin Ingilizce resmi internet siteleri bulunmakla birlikte
genel itibartyla yerel dildeki resmi internet siteleri daha kapsamli ve glincel bilgi igermektedir.

Bu nedenle, Sirpga resmi internet sitelerinin takip edilmesi faydali olacaktir.

Ote yandan Avrupa Komisyonu Sirbistan’da kamu ihaleleri mevzuatinin biiyiik 6l¢iide Avrupa
Birligi direktifleri ile uyumlu hale getirildigini, ancak uygulamada esit muamele, seffaflik ve
ayrimcilik yasagi gibi alanlarda hala uyum eksiklikleri bulundugunu vurgulamaktadir. Buna
benzer sekilde Sirbistan Yabanci Yatirnmcilar Konseyi tarafindan yayimlanan White Book
2025 raporu, kamu ihalelerinde ihale basina ortalama teklif sayisinin yaklasik 2,5 civarinda
kaldigini, bu ihalelerin yarisindan fazlasinda sadece tek teklif sahibinin bulundugunu ve
dolayistyla yeterli rekabetin saglanamadigini bildirmektedir. Ayrica rapor, Kanun kapsaminda
olmayan kamu alimlarinin toplam degerinin 667,9 milyar RSD (5,7 milyar avro) seviyesinde
olduguna isaret etmekte ve uluslararasi anlagmalar ile 6zel diizenlemelerin zaman zaman
seffaflik ve rekabet ilkeleriyle tam uyumlu uygulanmadigini belirtmektedir. Bu ¢ergevede, idari
kapasite ve ihale siireglerinin izlenmesi gibi alanlarda da gelistirme ihtiyact devam etmektedir.

3. ONEMLI SEKTORLER
A) Tarim ve Hayvancihik

Sirbistan’da iklim ve cografi kosullarin elverigli olmasi iiriin ¢esitliligini arttirmis ve tarimsal
tiretimin {ilke ekonomisinde énemli bir yere sahip olmasimni saglamgtir. Ulkenin yaklagik 5,2
milyon hektarlik tarimsal arazisinin yaklasik %65°1 (3,4 milyon hektar) ekilebilir durumdadir.
Tarim sektoriiniin yogunlastig1 bolge iilkenin kuzeyinde yer alan Vojvodina bolgesidir.
Bagcilik, sofralik liziim ve saraplik liziim iiretimi ise tiim iilkeye yayilmistir. Ahududu tiretimi
ise Arilje bolgesinde yogunlagmaktadir.

Sirbistan’da 6nemli 6l¢iide misir, bugday, seker pancari, aygigegi, patates, arpa, soya, biber ve
lahana iiretimi ile erik, elma, tizim, bogiirtlen, yaban mersini, ahududu gibi kirmizi orman
meyveleri yetistiriciligi yapilmaktadir. Yillik 73.571 ton ahududu iretimiyle Sirbistan,
diinyanin ve Avrupa’nin en biiyiik ahududu iireticileri arasinda yer almaktadir.

Bununla beraber hayvancilik sektoriine bakildiginda ise, iilkede 2024 yili sonunda toplam 699
bin biiylikbas, 2,3 milyon domuz, 1,88 milyon kiigiikbas ve 14,8 milyon kiimes hayvani
bulunmaktadir. Hayvancilik sektoriiniin de gelismis olmasi nedeniyle, iilkede 6nemli 6l¢iide et
ve siit drtinleri (yilda yaklasik 76 bin ton dana eti, 291 bin ton domuz eti, 31 bin ton koyun eti,
141 bin ton kiimes hayvani eti ve 1,4 milyar litre siit) Giretimi de gerceklestirilmektedir.

Tarim ve gida isleme, Sirbistan’1n dis ticaret fazlasi verdigi ve lilke ekonomisine katki saglayan
onemli bir sektordiir. Sirbistan’in milli gelirinin %10’unu olusturan mahsul iiretimi ve gida
endiistrisinde 19.000°den fazla gida isletmesi (sahis sirketleri dahil) faaliyet gostermekte olup
bunlarin yaklagik %90’u mikro, kii¢iik ve orta dlgekli girisimlerdir. Ayrica, s6z konusu sektor
yaklagik 120.000 kisiye istihdam saglamaktadir. Tarim ve gida {irlinleri ihracat1 2024 yilinda
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yaklagik 5,1 milyar avro olarak ger¢eklesmis olup Sirbistan’in ihracatinin %17,5’ini
olusturmaktadir.

Tarim ve gida endiistrisinde Sirbistan’in en biiyiik ticaret ortagi AB’dir. Tarim ve gida iiriinleri
ihracatinin yaklagik %52’si, ithalatinin da %76°s1 AB iilkeleri ile yapilmaktadir. Bu sektérdeki
ikinci ticaret partneri ise CEFTA iilkeleri olup ihracatin %34°1, ithalatin ise %81 bu tilkelere
yapilmaktadir. AB ve CEFTA iilkeleri ile ciddi diizeydeki dis ticaret, bu tlilkeler ile belirli gida
iriinleri hari¢ glimriikk vergilerinin kaldirtlmis olmasindan ve Sirbistan gida ve perakende
sektoriindeki AB menseli yatirimei sayisinin yogunlugundan kaynaklanmaktadir.

Sirbistan’da tarim sektorii, verimlilik ve iiretim artis1 bakimindan potansiyel arz etmektedir.
Sirbistan, tarimsal bakimdan olaganiistii dogal kaynaklara ve eski Yugoslavya zamanina
dayanan koklii bir geleneksel iiretim ge¢misine sahip olmasina ragmen, sektér hala modern
teknolojiden yoksundur. Tarimsal {iretimin modernize edilmesi durumunda oldukga 6nemli bir
potansiyel olusturacag diistiniilmektedir. Bu kapsamda 6zellikle gida isleme endiistrisi (hayvan
yetistiriciligi-et ve siit tirinleri entegre tesisi, meyve-sebze isleme, maden suyu ve meyve suyu
vb.) 6nemli bir potansiyel teskil etmekte olup Sirbistan Hiikiimeti tarafindan yabanci yatirimei
¢ekilmesi amaciyla s6z konusu sektore yatirim tesvik paketi sunulmaktadir. Nitekim gida
endiistrisinde hem bdlgesel hem de uluslararas: alanda bilinirligi olan markalarin yatirimlar
(g1da isleme sektoriinde PepsiCo ve Nestle; igecek endiistrisinde Coca-Cola, Heineken ve
Carlsberg, Rauch) bulunmaktadir.

Bununla birlikte, Sirbistan’m AB ile imzalamis oldugu Istikrar ve Ortaklik Anlasmasi ile
Tiirkiye, Rusya, EFTA {ilkeleri, CEFTA iilkeleri, Belarus, Kazakistan, Cin, Misir ve B.A.E. ile
imzalanmisg olan Serbest Ticaret Anlagmalari, sz konusu sektoriin ihracat potansiyelini
arttirmaktadir.

Tarim endiistrisinin gelismesi i¢in Sirbistan hiikiimeti ¢esitli yardim ve tesvik paketleri
hazirlamaktadir. Bunlardan en 6nemlileri AB’nin ortak tarim politikasina uyum saglamak
amaciyla sunulan IPA fonlari, Diinya Bankasi tarafindan sunulan hibe ve krediler, Tarim,
Ormancilik ve Su Yonetimi Bakanligi ile Vojvodina o6zerk bolgesi tarafindan sunulan
tesviklerdir. Sirbistan g¢iftcileri yeni makine ve ekipman alimi, tesislerin insaasi, yenilenmesi
veya genisletilmesi konularinda desteklemekte olup bu kapsamdaki oncelikli sektorler et, siit,
meyve, sebze, yumurta, iziim ve diger tarim triinleridir.

Bu kapsamda, tarim endiistrisinin iilke ekonomisindeki 6nemli yeri dikkate alindiginda tarim
makinasi, sulama ekipmani, soguk hava deposu, dondurma ekipmani, isleme ve paketleme
ekipmani gibi ara¢ ve geregler agisindan tilkemiz ihracatgilarina 6nemli firsatlar saglayabilecegi
degerlendirilmektedir.

B) Sanayi

1990’1 yillarin basindan itibaren bolgede yasanan savaslar, uluslararasi yaptirimlar ve
ekonomik kargasa nedeniyle Sirbistan sanayisi agir zarara ugramis, birgok iiretim tesisi kapasite
diistikliigline ve verimlilik kaybma maruz kalmistir. 2000°1i yillarin ortalarindan itibaren
uygulanan yapisal reformlar, 6zellestirme siireci ve AB ile entegrasyonu gii¢clendirmeye yonelik
ekonomik programlar, sanayinin yeniden yapilanmasini ve toparlanmasini saglamigtir. AB’ye
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2009 yilinda yapilan tam iiyelik bagvurusuyla birlikte ekonomik ve hukuki uyum programlari
hiz kazanmis, sanayide yabanci yatirim ¢ekme politikalar1 etkin hale getirilmistir. Diger
taraftan 2009 yilinda Cin Halk Cumbhuriyeti ile imzalanan stratejik isbirligi ve yatirim
anlagmalar1 ¢ercevesinde, Cinli sirketlerin Sirbistan’daki yatirimlar artmis, 6zellikle altyapi,
lojistik ve imalat projelerinde yeni ortakliklar kurulmustur.

Sirbistan’da kiiresel Covid-19 pandemisi silirecinde liretim ve tedarik zincirlerinde kesintiler
yagansa da, pandemi etkilerinin azalmasiyla imalat sanayi hizli bir toparlanma siirecine
girmistir. Buna ilave olarak Rusya-Ukrayna savasi sonrasi kiiresel belirsizlikler ve artan enerji
maliyetleri Sirbistan ekonomisini etkilemis, bununla birlikte iilke ekonomisi esnekligi ve dig
ticaret 1iliskileri sayesinde biiylimesini siirdiirmistiir. 2021-2025 doneminde Sirbistan
ekonomisi ortalama olumlu bir biiyiime trendi gostermis olup 2025°te ise %2 oraninda
bliylimiistiir. Bununla birlikte Sirbistan’in tek petrol rafineri olan NIS’e yonelik ABD
yaptirimlari ile devam eden savaglarin etkisiyle artan enerji fiyatlar1 ve Sirbistan’in en 6nemli
ihracat pazar1 olan AB ekonomisindeki yavaslama nedeniyle, 2026 yil1 igin biiyiime tahminini
IMF %3 olarak, Diinya Bankasi ise %2,6 olarak agiklamustir.

Sirbistan’in 2024 yili gayri safi katma degerinin %12,7°sini imalat sanayi olusturmakta olup
Sirbistan Hiikiimeti, imalat sektoriiniin gelistirilmesi i¢in Sirbistan ekonomisini ileri seviyeye
tastyacak katma degerli imalata yonelik yatirimlari tesvik etmekte ve yenilik¢i Ar-Ge
caligmalarin1 desteklemek iizere hibeler ve kapsamli destek enstriimanlari saglamaktadir.
Ayrica Sirbistan, biiyiik ana sanayi lreticileri AB’de bulunan bir¢ok sektor icin, yan sanayi
veya orijinal parca tiretimi yapan yatirimlari da ¢gekmektedir. Sirbistan ekonomisinin en giiglii
imalat sektorleri; otomotiv ve yan sanayi, metal ve makine, kimya ve plastik, elektrik-
elektronik, savunma, mobilya ve ahsap tiriinleri, gida isleme ve ilag sanayiidir.

Dogrudan yabanci yatirnmlarm %17°sini olusturan ve 100.000’den fazla kisiye istihdam
saglayan otomotiv sektorii; hem arag iiretimi hem de tedarik sanayi 6zel bir konuma sahiptir.
Kragujevac’ta Stellantis (eski Fiat) fabrikasi, iilkenin tek otomobil iiretim tesisi olup otomotiv
iretim zincirinin ¢ekirdegini olusturmaktadir. Bununla birlikte, tiretim faaliyetleri yalnizca
nihai ara¢ imalatiyla sinirli kalmayip, ¢cok sayida yan sanayi sirketi aracilifiyla tiim Avrupali
ve baz1 Asyali otomotiv lireticilerine dogrudan tedarik saglamaktadir. Sektérde genel olarak
govde ve motor parcalari, hortum, kablo, koltuk, silecek gibi parca ve bilesenler (Leoni, Agena,
Novares, BMTS Technology, Le Belier, Yura, Mei Ta, Magneti Marelli, Gruppo, Proma and
Sigit), lastikler (Continental, Michelin, Cooper Tires, Toyo Tires, Linglong Tire) ile elektronik
aksamlar (Johnson Electric, ZF Friedrichshafen, Bosch, Brose, Grah Automotive)
iiretilmektedir. Bunun yani sira iilkede IMI, Continental, Bosch, ZF Friedrichshafen, Rivian
sirketlerinin Ar-Ge merkezleri bulunmaktadir. Bu baglamda otomotiv sektorii, Sirbistan’in
kiiresel tedarik zincirine entegre olan en dinamik imalat sektorlerinden biridir.

Sirbistan’in yiiksek teknolojili liretime yonelik tesvikleriyle birlikte; elektrikli arag bataryasi,
elektrikli motor, turbo motor, radar ve optik sensor ile konvertor iiretimine yonelik yabanci
yatirimeilarin ilgisi artmigtir.

Metal isleme ve makine sanayi Sirbistan’in en eski ve en geleneksel iiretim alanlarindan
biridir. Sektoriin kokenleri 19. ylizyila uzanmakta olup bugiin iilkenin imalat sanayi i¢inde
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yaklasik %6 GSYIH katkisina sahip olup iiriinlerinin biiyiik bir boliimii ihracata ydneliktir.
Metal iiretimi, dokiim isleri, metal sekillendirme, presleme ve CNC isleme gibi faaliyetlerin
hakim oldugu bu sektérde hem biiyiik olgekli isletmeler hem de KOBI’ler faaliyet
gostermektedir. Sirbistan metal {iriinleri ihracatinda énemli pazarlar arasinda italya ve Almanya
yer almakta olup iiretilen temel iiriinler arasinda is makineleri, pompa ve kompresorler gibi
makineler de bulunmaktadir.

Tarim sektdriiniin giiclii oldugu Sirbistan’da gida isleme sanayi de imalat {iretimi i¢inde kritik
bir yer tutmaktadir. Genis tarim arazileri ve verimli iklim kosullari, taze iiriin iiretimini ve bu
tiriinlerin islenmesini desteklemektedir. Gida isleme sektoriinde meyve, sebze, siit ve et tiriinleri
gibi gida maddeleri islenmekte olup toplamda yaklasik 70 bin kisinin istihdam edildigi genis
bir {iretici ag1 bulunmaktadir. Sirbistan’in gida isleme sanayi iiriinleri, kalite ve HACCP gibi
standartlarla desteklenerek Avrupa basta olmak tizere dis pazarlara ihra¢ edilmektedir. Bununla
birlikte, organik iiriin tiretimi 6zellikle biiyliyen bir alt segment haline gelmistir.

Sirbistan’da elektronik sanayi 6zellikle otomotiv elektronigi tizerinden gelisim gostermektedir.
Elektronik iiretimi Nis gibi kentlerde baslayan ge¢misten bugiine ¢esitli otomotiv elektronigi,
kablo sistemi, elektrik motoru ve kontrol birimi iiretimine kadar uzanan bir tiretim hatlar1 ortaya
¢cikmustir. Bosch, Continental ve Johnson Electric gibi ¢ok uluslu sirketler otomotiv ve sanayi
elektronigi bilesenleri iiretmekte ve bu iirlinler Avrupa tedarik zincirlerine entegre edilmektedir.
Ayrica ev aletleri ve elektrikli cihazlar i¢in bilesen liretimi de elektronik sanayi kapsamina giren
onemli bir segment olusturmaktadir.

Sirbistan metal sanayinin 6nemli bir ayagi olan hammaddelerde de iiretim kapasitesine
sahiptir. Ham ve yar1 islenmis metal trilinler, ¢elik, bakir gibi metalleri i¢eren iiretimler hem
yurti¢i sanayiye hem de ihracata yoneliktir. Metal iiriinleri sektorii, makine iiretimi ile yakin
baglantili ¢alisarak hem endiistriyel makineler hem de otomotiv gibi biiylik segmentlerde
tedarikgi roliinii giiclendirmektedir.

C) Hizmetler

1) Yazilim ve Bilisim Hizmetleri

Sirbistan’da bilgi ve iletisim teknolojisi (ICT) sektorii, son yillarda en hizli biiyiiyen ve
rekabetci alanlardan biri haline gelmis, ekonomik biiylime ve inovasyonun temel motorlarindan
biri olarak 6ne ¢ikmistir. Sektor yaklasik 115.000 kisiyi istthdam etmekte ve 4.000’den fazla
sirketten olusmaktadir. Bu sirketler yeni girisimlerden orta dlcekli isletmelere ve uluslararasi
firmalara kadar gesitlilik gostermektedir. 2025 yilinda 4,5 milyar dolara ulasan ICT hizmeti
ihracatiyla sektdr, Sirbistan’mn en biiyiik net ihracat alan1 olmus ve iilke GSYIH’sinin yaklasik
%38’ini olusturmustur. Ayrica sektordeki yiiksek maaslar, gen¢ yeteneklerin yurt disina
gitmesini Onleyerek beyin gociliyle miicadelede etkili bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.

Sirbistan’da Microsoft, Oracle, Google, SAP, IBM ve diger global teknoloji sirketleri Ar-Ge ve
gelistirme merkezleri kurarak yerel inovasyon ekosistemini gii¢lendirmistir. Boylece bilisim
sektorii artik sadece maliyet avantaji saglayan bir outsourcing merkezi olmanin Stesine gegerek
fikri milkiyet iireten, Ar-Ge odakli ve yiiksek katma degerli bir yapiya doniismiistiir. Yapay
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zeka, siber giivenlik, dijitallesme, akilli sehirler, blok zincir ve oyun gelistirme gibi alanlar
sektdrde One cikan alt sektdrler olarak belirginlesmistir.

Telekomiinikasyon altyapisi, sektoriin biiytimesinde kritik rol oynamaktadir. Mobil ve sabit
iletisim pazarlari, Telekom Srbija, Yettel ve Al Srbija tarafindan domine edilmekte, 4G
kapsama orani niifusun yaklasik %99’ una ulagmistir. Biiyiik sehirlerde 5G hizmetleri aktif olup
kirsal alanlarda kapsam genisletilmektedir. Sabit hat altyapisinda fiber optik yatirnmlar hizla
artmakta, kullanicilar dijital platformlarla entegre olmaktadir.

Dijitallesme, hiikiimetin Oncelikli stratejilerinden biri olarak 2017’den itibaren kamu
hizmetlerinin dijitallestirilmesini hedeflemektedir. Ulusal Ag¢ik Veri Portali ve e-Devlet
hizmetleri, vatandaslara ve isletmelere yaklasik 1.000 farkli hizmet sunmaktadir. Kragujevac’ta
kurulan Devlet Veri Merkezi, siiper bilgisayar altyapisi ve Ar-Ge odakli hizmetleriyle sektore
destek saglamaktadir.

Bilim ve teknoloji parklari, sektoriin yenilik¢i altyapisin1 desteklemekte ve start-up
ekosisteminin biiyiimesini saglamaktadir. Belgrad, Novi Sad, Ni§ ve Cacak’taki parklar, geng
yeteneklerin yerinde kalmasini tesvik ederek akademi-sanayi isbirligini giiglendirmekte,
girisimcilere altyapi, mentorluk ve yatirim ag1 sunmaktadir. ICT Hub, Katapult Accelerator ve
ICT Hub Ventures gibi merkezler, 6zellikle oyun, fintech ve blockchain alanlarinda global
Olcekte basarili girisimlerin ortaya ¢ikmasina katkida bulunmaktadir.

Yapay zeka alaninda Sirbistan, ulusal strateji ve arastirma enstitiileriyle bolgesel bir merkez
olmay1 hedeflemekte, AI4SME platformu araciligiyla KOBI’lerin yapay zekayi is siireclerine
entegre etmelerine destek saglamaktadir. Siber giivenlik sektorii, AB uyum siireci ve kritik
altyapilarin korunmasi baglaminda biiyiime potansiyeline sahiptir. Akilli sehir projeleri, ulagim,
enerji ve giivenlik alanlarinda inovatif ¢éziimler sunmaktadir.

Sirbistan’in oyun sektorii Avrupa’da one ¢ikan merkezlerden biri haline gelmis, 70°ten fazla
oyun sirketi ve 1.500 profesyonel sektorde faaliyet gostermektedir. Blok zincir teknolojisi ise
saglik ve sehir planlamasinda uygulanmakta, Dijital Varliklar Kanunu ile kripto varliklar
diizenlenmektedir.

Sektoriin hizli biiyiimesinde devlet destekli mali tesvikler kritik rol oynamaktadir. IP Box
rejimi, Ar-Ge harcamalar1 ve start-up vergi tesvikleri, sirketleri inovasyon odakli yatirimlar
yapmaya yonlendirmekte, AB hibeleri ve yerel girisimler de ek destek saglamaktadir. Bu
biitiinsel yap1 sayesinde Sirbistan, Balkanlar’da bilisim ve teknoloji alaninda giiclii bir bolgesel
merkez konumuna yiikselmektedir.

Ote yandan, yukarida belirtilen hususlara iliskin detayl bilgiye Bilisim Sektorii Raporundan
(https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/avrupa/s%C4%B1rbistan/raporlarmusavirlik-raporlari)
ulasilabilir.

ii) Miiteahhitlik Sektorii

Altyap1 yatirnmlarinin uzun siiredir yetersiz finanse edilmesi Sirbistan’da devam eden bir sorun
olmakla birlikte, Hiikiimet 6zellikle karayollari, demiryollari, su sistemleri ve enerji altyapisi
icin son yillarda hibe, kredi ve cok tarafli finansman kaynaklarini etkin sekilde kullanarak
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altyap1 ve iistyap1 projelerine odaklanmistir. Bu durum, miiteahhitlik ve teknik miisavirlik
sektorlerini ekonomik biiylimenin 6nemli itici gii¢lerinden biri haline getirmistir. Sirbistan
Istatistik Ofisi verilerine gore 2024 yilinda miiteahhitlik islerinin toplam degeri 795,6 milyar
RSD (yaklasik 6,1 milyar Avro) olup sektdrde yaratilan katma degerin GSYIH igindeki pay:
ise %5,5’tir.

Sirbistan, Dogu Avrupa’daki stratejik konumu nedeniyle Bati Balkanlar’in en 6nemli ulasim
iissii olarak kabul edilmektedir. Sirbistan, i¢ 6nemli Avrupa koridorunun kesisme noktasinda
yer almakta olup bunlar Koridor 7 (Tuna nehri — Bati1 ve Orta Avrupa iilkelerini Giineydogu ve
Dogu Avrupa iilkeleriyle baglayan suyolu), Koridor 10 (Uluslararasi otoban ve demiryolu —
Otoban Nis yakinlarinda iki kola ayrilmakta olup bir kolu Selanik’e, diger kolu ise Sofya
iizerinden Istanbul’a uzanir.) ve Koridor 11 (Feribot ve karayolu — Italya’nin Bari limanin
Karadag’in Bar limanina ve akabinde Sirbistan iizerinden Romanya’nin Timisoara sehrinde
baglayacaktir, halihazirda proje devam etmektedir.)’dir. S6z konusu Koridorlar, hem dogu ile
bat1 arasindaki ulasim aginin hizli ve kolay bir sekilde saglanmasi hem de bolgesel kalkinma
acisindan 6nemli projelerdir.

Sirbistan Hiikiimetince acgiklanan “Gelecege Atilim - Sirbistan EXPO 2027 Programi”
kapsaminda 17,8 milyar Avro bedelindeki biit¢enin belirli bir boliimii altyapr ve tistyapi
projeleri icin tahsis edilecektir. Diger taraftan, Avrupa Birligi tarafindan, Bati Balkanlar
Biiylime Plan1 kapsaminda Sirbistan’a 1,59 milyar avro (1,13 milyar avro kredi ve 455 milyon
avro hibe) mali yardim saglanacak olup toplam mali yardimin %53,3’0 olan 847,6 milyon
avronun Bati Balkanlar Yatirm Forumu (WBIF) kapsamindaki miiteahhitlik projelerine
aktarilmasi konusunda mutabakat saglanmistir. Bununla birlikte Sirbistan Hiikiimetince
aciklanan “2030 Ulusal Gelisim Stratejisi’nde iilkenin gelistirme programi kapsaminda,
2026’ya kadar yaklasik 17 milyar Avro degerinde planlanan kalkinma yatirnmina ilaveten
2030-2035 doneminde bunun iizerine 31 milyar Avro daha eklenerek toplam
48 milyar Avro’yu asan bir ekonomik kalkinma ve altyap: hedefi belirlenmistir. S6z konusu
Plan, altyapr yatirimlar1 kapsaminda; karayollar1 ve demiryollart gibi ulasgim aglarinin
modernizasyonu, su ve kanalizasyon sistemlerinin iyilestirilmesi, yenilenebilir enerji ve toplu
tagima projelerini igermektedir.

Sirbistan’da insaat sektorii; bina ingaati (konutlar, oteller, ofisler, lojistik merkezler vb.), altyap1
ve sanayi tesisleri olmak iizere ii¢ segment ilizerinden ilerlemektedir.

Covid-19 pandemisi, baglangigta talepte azalma, tedarik zinciri kesintileri ve isgiicii sorunlarina
yol agmis olsa da 2021 itibariyla sektor toparlanma siirecine girmistir. 2022-2023 doneminde
Rusya-Ukrayna savasmin tetikledigi belirsizlikler ve yiiksek enflasyon da bazi uzun vadeli
projeleri etkilemigse de 2024 yili verilerinde miiteahhitlik projelerinin degeri bir 6nceki yila
gore %10’un iizerinde artis gdstermeye devam etmistir. Devlet ihaleleri ve altyap1 projelerinin
acilmas1 bu ivmenin korunmasina katki saglamistir.

Konut ingaati, 6zellikle Belgrad, Novi Sad, Nis ve Kragujevac gibi biiylik sehirlerde 6nemli bir
potansiyele sahiptir. Savas sonrasi gd¢, artan niifus ve diisiik faizli banka kredileri konut talebini
artirmig, Sovyet doneminden kalma toplu konut stokunun modernizasyonu ve yeni projeler,
biliyiik rezidans ve “akilli bina” projeleri sektérde dikkat ¢eken alanlar haline gelmistir.
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Belgrad’da insaat sektorii agisindan simgesel projelerden biri olan Belgrade Waterfront, bir
yandan kentsel donilisiim saglamakta, diger yandan uluslararasi yatirimcilarin yerel insaat
pazarina olan ilgisini artirmaktadir. Turizm destinasyonlarindaki yatirimlar da (Orn. Kopaonik,
Zlatibor) homojen bir biiylime ortaya konulmasina katki sunmaktadir.

Sirbistan’in Avrupa ile Asya arasinda bir gegis iilkesi olmasi ve goreceli olarak diisiik arazi ve
isglici maliyetleri, imalat sektorleri, lojistik ve dagitim merkezlerinin iilkeye yonelmesini
saglamaktadir. Bu da {iretim tesisleri ve depolama alanlarina yonelik endiistri insaati ve lojistik
altyap1 calismalarini giiclendirmektedir.

Mevcut ve planlanan karayolu projeleri arasinda Preljina—PoZega, Ruma—Sabac—Loznica,
Kuzmin-Sremska Raca, Pojate—Preljina (Morava Koridoru) ve Ni§—Merdare gibi hatlar one
cikmaktadir. Demiryolu modernizasyonu kapsaminda Novi Sad—Subotica hatt1 gibi projeler
siirmekte, ayrica Belgrad—Ni§ demiryolu, Zeleznik—Karaburma hatti ve Romanya’ya uzanan
yeni ana ulagim koridorlar1 projelendirme agsamasindadir. Su altyapisi projeleri de kanalizasyon,
liman renovasyonu ve tasimacilik gelistirme hedefleriyle yiiriitilmektedir.

Sirbistan Hiitkiimeti son zamanlarda demiryolu ve rayli sistemlerin modernizasyonunu stratejik
oncelik olarak belirlemistir. Bu 6ncelik yalnizca tasima kapasitesi artisi ile sinirli olmayip ayni
zamanda teknoloji ve sinyalizasyon sistemlerinin iyilestirilmesi, intermodal baglantilarin
giiclendirilmesi gibi modern altyap1 parametreleri de yatirimlar arasinda yer almaktadir. Su ve
atik yonetimi, yenilenebilir enerji altyapisi gibi diger 6ncelikli alanlar ise Avrupa Birligi, Diinya
Bankasi ve ¢ok tarafli finansman kuruluglarinin destegiyle ytiriitiilen genis kapsamli projeler
arasinda yer almaktadir.

iii) Saghk Sektorii

Sirbistan’da saglik sektorii iyilestirilmeye ve gelistirilmeye ihtiyag duyulan bir sektordiir.
Ulkede agirlikli olarak devlet hastaneleri hizmet vermekle birlikte dzel hastaneler de faaliyet
gostermektedir. Sirbistan’da enstitiiler dahil toplamda 333 saglik merkezi bulunmakta olup
bunlardan 159’u birinci basamak saglik hizmeti, 40’1 genel hastane, 33’{i 6zel hastane ve 4’
klinik merkezdir. Bunun yani sira baslica 6zel hastaneler ise Medi Group, Acibadem Bel Medic,
Euromedik Medical Centar’dir.

Son donemde Sirbistan Hiikiimeti saglik sisteminin gelistirilmesi ve modernize edilmesini
tesvik etmeye baslamistir. Sirbistan’da tibbi ekipman ve ilag iiriinleri i¢in en biiylik miisteri
Ulusal Saglik Sigortast Fonu’dur. Bolgedeki diger iilkelerle karsilastirildiginda Sirbistan,
GSYIH’ nm yaklasik %10’u oraninda nispeten yiiksek bir saglik harcamas1 oranina sahiptir. Bu
kapsamda 6zellikle Diinya Bankas1 gibi uluslararas1 kuruluslarin finansman destegi ile saglik
sistemi gozden gegirilmekte olup bu siiregte medikal cihazlar da yenilenmektedir. Sirbistan’da
medikal ekipman ve cihazlarin {iretimi, agirlikla bandaj ve enjektor gibi diisiik teknolojili
iirtinlerin tiretimi ile sinirh olup tilkede kullanilan tibbi ekipmanlarin yaklasik %88’1 ABD ve
AB iilkelerinden ithal edilmektedir. Son doénemde Cinli firmalarin pazar payi ise artis
gostermektedir.

Sirbistan’da onlimiizdeki donemde saglik yatirimlariin artmasi beklenmekte olup bu durumun
tibb1 ekipman ihtiyacin1 da arttiracagi disiilmektedir. En ¢ok goriilen hastaliklar ise
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kardiyovaskiiler hastaliklar, kanser, kronik akciger hastaligi, endokrinoloji ve metabolizma
hastaliklaridir. Bu kapsamda oOniimiizdeki donemde talep artis1 beklenen {iriinler; teshis
ekipmanlar1 (CT, MR, ultrason vb.) ve kitleri, X-Ray cihazlari, laboratuvar ve test ekipmanlari,
anestezi ve yogun bakim ekipmanlari, kardiyovaskiiler ve onkoloji tedavileri ve ilgili cihazlar,
niikleer tip ekipmanlari, hasta izleme sistemleri, ortopedi ekipmanlaridir.

Sirbistan medikal ekipman sektoriinde pazara giriste en onemli unsur marka bilinirligi olup
bunu uygun maliyet takip etmektedir. Genel olarak yiiksek kaliteli iiriinler konusunda ABD ve
AB fiilkeleri iyi bir line sahip oldugundan iilkemiz ihracat¢ilart giiclii bir rekabetle karsi
karstyadir. Marka bilinirligi diisiik seviyede olan iirlinlerin ise; kaliteli ve uygun fiyatl olmasi
durumunda, kisith biitge imkanlarinin bulundugu Sirbistan pazarinda sansi bulunmaktadir.
Uriiniin pazarda yaygin olarak benimsenmesi icin etkili bir tanitim faaliyeti faydali olacaktir.
Bu kapsamda, pazara giris ve pazarlama acisindan Sirbistan’da saglik sektoriine yonelik fuar,
sempozyum vb. etkinliklere katilmak 6nemli imkanlar sunmaktadir. Bununla birlikte, satis
sonrast hizmet ve miisteri hizmetlerindeki kalite de satis1 etkileyen 6nemli unsurlar arasindadir.

Sirbistan ila¢ sektoriinde ise hem yerli tiretim iiriinler hem de ithal tiriinler bulunmaktadir.
Jenerik ilag tiretiminde Hemofarm, Galenika ve Zdravlje firmalarinin agirligi bulunmakta olup
iilkedeki toplam fretimin %80’i bu firmalar tarafindan iiretilmektedir. Cokuluslu ilag
sirketlerinin bilylik ¢ogunlugu ise Sirbistan ilag sektoriine kendileri iiriinlerini ithal ederek veya
yerel firmalar ile lisans ve pazarlama anlagsmalari yaparak girmektedir. Roche, Merck,
GlaxoSmithKline, Pfizer, Sanofi, Novo Nordisk, Abbot, Janssen-Cilag ve AstraZeneca
firmalar1 sektorde faaliyet gostermektedir. Yaklasik 70 yabanci firmanmn Sirbistan’da
temsilcilik ofisi bulunmaktadir. Diger taraftan, en ¢ok kullanilan ilag¢ gruplari ise analjezikler,
ates diisiiriictiler, bogaz agrisi, oksliriik veya soguk alginligi ilaglar, alerji onleyici ilaglar ve
gida takviyesi tirtinleridir.

Kamunun kontroliinde olan saglik sektoriinde faaliyet gdstermek isteyen sirketlerin saglik
kanunu kapsaminda gerekli izin ve lisans prosediirlerini tamamlamasi gerekmektedir. Sirketler
Sirbistan’da yerinde saglik hizmeti vermeden, sadece agtiklari temsilcilik ofisleri yoluyla saghk
turizmi igin tanmitim hizmeti yiriitmek isteseler dahi kati izin prosediirlerine tabidirler.
Sirbistan’da bir saglik kurulusunun temsilcilik ofisi araciligiyla faaliyet gostermesi durumunda,
bu ofis yalnizca tanitim, yonlendirme ve organizasyon hizmetleri sunabilmekte olup dogrudan
saglik hizmeti veremez ve tibbi karar siireglerine dahil olamaz. Hastanin temsilcilik ofisi ile
iletisime gegerek saglik verilerini paylagsmasi halinde, bu veriler ancak hastanin acik ve
bilgilendirilmis rizas1 alinarak ve veri koruma mevzuatina uygun sekilde Tiirkiye’deki ana
saglik kurulusuna aktarilabilmektedir. Sirbistan’da temsilcilik ofisi tek basina tibbi hizmet
veremedigi i¢in, uygulamada en giivenli yontemlerden bir digeri ise yerel lisansli hekimler veya
saglik kuruluslari ile is birligi yapilmasidir. Bu durumda temsilcilik ofis sadece yonlendirme ve
organizasyonu saglarken, tibbi degerlendirme Sirbistan’daki lisansli hekimler tarafindan
yapilmaktadir.

iv) Madencilik

Sirbistan’da madencilik sektdrii, enerji ve metal iiretimi acisindan stratejik dneme sahip olup
iilkenin onde gelen sanayi kollarindan birisidir. Ulkede ozellikle Kolubara ve Kostolac
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havzalarinda yogunlasan linyit (komiir) rezervleri, elektrik tiretiminin temelini olusturmaktadir.
Sirbistan, Avrupa’da 6nemli komiir iireticileri arasinda (Avrupa’nin altinci biiyiik ireticisi) yer
almakla birlikte iiretimin biiyiik boliimii i¢ tiiketime yoneliktir. Metalik madenler agisindan ise
dogu Sirbistan’daki Bor bolgesi ne ¢ikmakta olup, 2018 yilinda Cinli Zijin Mining tarafindan
devralinan RTB Bor’un devami niteligindeki Zijin Bor Copper, iilkenin en biiyiik bakir ireticisi
konumundadir. Ayn1 bélgede yer alan ve son yillarda gelistirilen Cukaru Peki sahasi ise yiiksek
tenorlii bakir ve altin rezervleriyle Sirbistan’in kiiresel madencilik yatirimlari agisindan
cazibesini artirmistir. Ayrica Majdanpek ¢evresi de onemli altin ve bakir rezervlerine sahip olup
aktif iiretim alanlarindan biridir. Bu gelismelerle birlikte Sirbistan, 6zellikle bakir ve altin
iiretiminde bolgesel 6l¢ekte yiikselen bir merkez haline gelmektedir.

V) Enerji

Enerji kaynaklarinin biiylik boliimiiniin fosil yakitlardan olustugu Sirbistan’da enerji sistemi
halen 6nemli Olclide komiir (6zellikle linyit) temelli olup, enerji verimliligi ve yenilenebilir
enerji kullanimi ge¢mis yillara kiyasla artmakla birlikte héalen gelisim potansiyeli
barindirmaktadir. Ancak Avrupa Birligi’nin yesil doniisiim politikalar1 ve 2050 karbon-notr
hedefi dogrultusunda, Sirbistan da iklim ve enerji politikalarin1 bu eksende hizlandirmis; AB
iiyelik siireci kapsaminda ¢evre (Fasil 27) ve enerji (Fasil 15) alanlarinda uyum ¢alismalarini
yogunlastirmistir. Bu gergevede iilke, Paris Anlagsmasi ve Sofya Deklarasyonu gibi uluslararasi
taahhiitlere taraf olup ulusal stratejilerinde fosil yakitlara bagimliligin azaltilmasi, enerji
verimliliginin  artirilmast  ve  yenilenebilir  enerji  yatirimlarmin  hizlandirilmasini
onceliklendirmistir.

Rusya-Ukrayna savasi sonrasi enerji arz giivenligine iligkin risklerin artmasi, Sirbistan’in enerji
politikalarinda ¢esitlendirme, depolama ve yerli iiretim kapasitesini artirma hedeflerini daha da
on plana ¢ikarmistir. Bu kapsamda hiikiimet; dogal gaz depolama kapasitesinin artirilmasi, yeni
enterkonneksiyon hatlarinin  kurulmasi ve alternatif enerji kaynaklarina yonelim gibi
politikalart hizlandirmistir.

2024 yil1 itibariyla 8.440 MW elektrik enerji kapasitesine sahip olan Sirbistan’da 4.051 MW
kapasite (%48) termik santralden, 3.080 MW kapasite (%36,5) hidroelektrik santralinden, 552
MW (%6,5) jeotermal santralden, 608 MW (%7,2) riizgar enerjisi santralinden, 95 MW (%1,1)
glines enerjisi santralinden, biyogaz ve biyokiitle santralinden, 51 MW (%0,6) giines enerjisi
santralinden ve kalan 3 MW (%0,04) ise diger tesislerden olusmaktadir.®

Halihazirda yenilenebilir enerji kullanimi %45,6 olan Sirbistan’da, 2024 yili Temmuz ayinda
kabul edilen Ulusal Enerji ve iklim Degisikligi Planma gore Sirbistan’m 2030 yilina kadar
yenilenebilir enerji kaynaklarinin toplam tiiketim i¢indeki payimnin %41 e (elektrik iiretimindeki
paymin %49,1; 1sitma ve sogutmadaki payinin %50,9; tasimacilik sektoriindeki paymin %6
olarak gerceklesmesi) yiikseltilmesi (2018 yilinda %20,32; 2019 yilinda %21,44 ve 2020
yilinda ilk belirlemelere goére %26,3) hedeflenmektedir.

9 SEEPEX 2024 Yillik Raporu, https://seepex-spot.rs/sites/default/files/media/file/2025/11/Seepex-Annual-Report-2024.pdf
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S0z konusu Plan’a gore;

- Riizgar enerjisinin kapasitesinin 10 kat arttirilarak yaklasgitk 3500 mW seviyesine
yiikseltilmesi,

- QGiines enerjisinin kapasitesinin 100 kat arttirllarak yaklagik 1540 mW seviyesine
yiikseltilmesi,

- Yaklasik 2500 mW kapasitede 2 adet pompaj depolamali yeni hidroelektrik santralinin
tasarimi ve ingasinin gergeklestirilmesi, amaglanmaktadir. Bununla birlikte, Sirbistan Hiikiimeti
tarafindan yapilan agiklamada ise Oniimiizdeki 6 yil igerisinde yenilenebilir enerji alaninda 12
milyar dolarlik yatirimin planlandigi duyurulmustur.

2021 yii Nisan aymda enerji alaninda yasal ¢erceveyi olusturan dort onemli mevzuat
degisikligi (1-Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanim1 Kanunu, 2-Enerji Verimliligi ve
Enerjinin Rasyonel Kullanimi Kanunu, 3-Madencilik ve Jeolojik Arastirma Kanunu, 4-Enerji
Kanunu) yapilarak bu alandaki hukuki altyap: teskil edilmistir.

Enerji Kanunu ile Yenilenebilir Enerji Kaynaklarmin Kullanimi Kanunu uyarinca; kiigiik
tesisler (glines santralleri icin 500 kW altinda, riizgar santrallari i¢in ise 3mW altindaki tesisler)
ile ticari olmayan inovasyon odakli projeler i¢in uzun siireli alim garantisi (feed-in tariff
system) sunulmakta ve alim garantisi fiyatlar1 ihale sistemi ile belirlenmektedir. Bununla
birlikte, daha biiylik yatirimlar i¢in ise market premium modeli uygulanmaktadir. Bu model,
elektrik piyasasindaki fiyata ilave bir 6deme / fazla tutarin iadesi seklinde tasarlanmis olup ilave
O0deme veya elektrik satis fiyati, ihale yontemi ile belirlenmekte olup ihalenin baslangi¢ fiyati
(maksimum fiyat) ise Sirbistan Enerji Ajansi tarafindan belirlenmektedir. Yeni diizenlemeler
kapsaminda yenilenebilir enerji projelerine batarya depolama entegrasyonu da giderek
yayginlagsmaktadir.

Ayrica 2024 yilinda Sirbistan Entegre Ulusal Enerji ve Iklim Plani kabul edilmis olup s6z
konusu Plan 2030 yilina kadar olan donem i¢in 2050 yilina kadar projeksiyonlar igermektedir.
Sirbistan Hiikiimetinin 2030 yilina kadar 3,5 GW yeni giines ve riizgar enerjisi santrali insa
etmesi, enerji verimliliginin arttirilmasi, 1sitma ve sogutmada daha fazla yenilebilir enerji
kaynaklariin kullanim1 amaglanmaktadir. Bu planin hedeflerine ulagsmasina yonelik politikalar
ve tedbirler bes temel boyutta gruplandirilmis olup bunlar karbonsuzlastirma, enerji verimliligi,
enerji giivenligi, enerji i¢c piyasasi ve arastirma, inovasyon ve rekabetciliktir. Ilgili strateji
kapsaminda belirlenen somut tedbirler arasinda; Bistritsa ve Jerdap tersinir hidroelektrik
santrallerinin yeniden insasi, komiirle calisan termik santrallerde elektrik iiretiminin
azaltilmasi, elektrikli araglarin kullanimimin tesvik edilmesi ve agin elektromobilite
ihtiyaclarina gore uyarlanmasi, petrol ve petrol tiirevlerine agisindan ise Banatski Dvor
deposunun genisletilmesi ve yeni gaz depolarinin insasi, komsu ulasim sistemleriyle (Romanya,
Kuzey Makedonya vb.) ara baglantilarin insasi, zorunlu petrol ve petrol tiirevleri rezervlerinin
artirtlmas1 ve Macaristan'a bir petrol boru hattinin insas1 yer almaktadir.

Bu cergevede, Sirbistan enerji sektoriiniin doniisliim siireci; yenilenebilir enerji (6zellikle giines
ve riizgar), enerji depolama, sebeke modernizasyonu, enerji verimliligi teknolojileri ve dijital
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enerji ¢ozlimleri alanlarinda yatirimcilar ve ihracatgilar agisindan 6nemli firsatlar sunmaya
devam etmektedir.

4. PAZARDA DIKKAT EDIiLMESIi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BILGILER
A) Is Kiiltiirii

Sirbistan’da is yapma kiiltiirii, Yugoslavya doneminden kalan geleneksel tutumlarla sekillenmis
olup giiniimiizde de etkisini siirdiirmektedir. Ulke kiiltiiriine bagl Sirplar icin is iliskileri biiyiik
Olciide giiven ve Yyiiz yiize iletisim {izerine kuruludur; ilk tanismalarda el sikisilir, herkesle
tanisilir ve muhataplara genellikle soyadlariyla resmi hitap edilir. Goérlismelerde g6z temasi,
ictenlik ve sayg1 gostergesi olarak 6nemlidir; bazi temel Sirpga ifadelerin (Zdravo, Hvala puno,
Priyatno vb.) kullanilmas1 olumlu etki yaratmaktadir. Is goriismelerinde kartvizit degisimi
yaygindir ve is dis1 etkinliklerde dahi kars: taraf kartvizit talep edebilir. Siyasi tartismalardan,
ozellikle Kosova’'nin bagimsizlig1 konusundan kagimilmalidir.

Sirbistan’da 1is iligkileri giiven iizerine kuruludur, bu nedenle miisteri ve is ortakliginin
kurulmast i¢in belirli zaman ve emek gerekmektedir. Sirplar genellikle ig firsatlarini hizlica
degerlendirmeye agik insanlardir. Ancak bazi siirecler beklenmedik bir bigimde yavas
ilerleyebilir, bu nedenle son teslim tarihinin planlanmasinda ilave bir siirenin géz oniinde
bulundurulmasi 6nemlidir. Sirplar uzun vadeli plan ya da program yaparken net olmay1
severler. Kars1 tarafin aklindaki tim detaylar1 kendileriyle paylagsmasini beklerler. Son dakika
degisiklikleri ya da iptallerinden hoglanmazlar.

Sirplar ic¢in dakiklik 6nemlidir, ancak {iilkeyi ve sehirleri iyi tanimadiklar1 i¢in yabancilara
tolerans taninir. Sirbistan’da is goriismeleri kafe, restoran vb. yerlerde de yapilabilir.

Sirbistan’da yiiksek sesle konusmaktan c¢ekinilmez. Toplum iginde duygular kolayca
gosterilebilir. Konusurken birisinin sirtiniza vurmasi ya da ¢ok yakin durmasi durumunda
sasirilmamasi gerekir.

Sirbistan’da uygun kiyafetin ne oldugu sirketin faaliyet gosterdigi sektore ve etkinligin tarzina
gore degisebilir. Is gdriismeleri icin iilkemizdeki takim elbise kiiltiiriiniin aksine dzellikle kiigiik
ve orta Olgekli isletmelerde ¢ok resmi olmayan rahat ve sik kiyafetler tercih edilir.

[s hayatinda gergeklestirilen toplantilari miiteakip 6gle (6zellikle geg 68len yemegi 14:00-16:00
tercih edilmektedir) veya aksam yemekleri yenilmesi sikca rastlanan bir durumdur. Yemek
davetinde bulunan kisinin hesabi 6demesi beklenir. Sofra adabinda uyulmasi gereken bazi
kurallar olmasina ragmen genellikle yemekte rahat davranilir. Tiirkiye’de gayet yaygin olan ¢ay
kiiltiiriine karsin, Sirbistan’da cay sadece hasta iken icilmektedir. Cogunlukla kahve tercih
edilmektedir. Bu sebeple, bir toplant1 esnasinda ¢ay icmek istediginizi sdylediginizde hasta
oldugunuz diisiiniilebilir.

Ingilizce kullanimi yaygm olmakla birlikte, firmalar ile temasta miimkiin ise Sirpga bilen
kigilerin kullanilmasi faydalidir. Ancak, ayni dil ailesinden gelmekle birlikte Hirvatca ve
Bosnakg¢a konusan kisilerin terciiman olarak tercih edilmesi hos karsilanmamaktadir.

Randevular belli bir siire Oncesinden ayarlanmali ve tatil/bayram donemlerine denk
gelmemelidir. Sirplar genellikle Temmuz ve Agustos aylarinda yaz tatillerini yaparlar, bu
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nedenle s6z konusu aylar is goriismeleri organize etmek i¢in dogru zaman degildir. Ayrica yeni
yil ve Ortodoks yilbasi nedeniyle Ocak ayinin ilk yarisi ile Paskalya donemlerinde is hayatinda
kesintiler olabilmektedir. Toplanti organize ederken, randevunun Cuma giinleri 6gleden sonrasi
icin talep edilmemesi 6nemlidir. Sirplar Cuma giinii genellikle ofisten erkenden ayrilmaktadir.
Sirplar i¢in 6zel yasamlar1 ve 6zel zamanlari son derece 6nemlidir. Mesai kavrami konusunda
hassastirlar.

B) Para Kullanim

Sirbistan’in resmi para birimi Sirp Dinar1 (RSD)’dir. 1 Avro yaklasik 117,4 RSD; 1 TL ise
yaklasik 2,27 RSD degerindedir. Ulkede Sirbistan Ulusal Bankas: tarafindan giinliik olarak
doviz alis ve satis kuru ile ortalama kur agiklanmaktadir. Déviz degisimi, bankalar ve doviz
biirolar1 (menjacnica) araciligiyla yapilabilmektedir.

Sirbistan’da nakit hala yaygin olmakla birlikte, vatandaslarin %60’tan fazlas1 kart ve
mobil/e-banking gibi elektronik 6deme yoOntemlerini kullanmaktadir. Bu oran, &zellikle
e-ticaret ve perakende sektorlerinde dijital 6demelerin hizla arttigin1 gostermektedir.

C) Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi Uygulamasi

12 Temmuz 2010 tarihinde imzalanan “Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Sirbistan
Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Vizenin Karsilikli Olarak Kaldirilmasina Dair Anlagsma”
uyarinca; umuma mahsus, diplomatik, hizmet ve hususi pasaport hamili Tiirk vatandaslar
Sirbistan’a yapacaklar1 seyahatlerde, ilk giris tarihinden itibaren 180 giin i¢inde 90 giinii
asmamak kaydiyla vizeden muaftir.

Bununla birlikte, Tirkiye ile Sirbistan arasinda 07 Eyliil 2022 tarihinde kimlikle seyahate
imkan taniyan protokol imzalanmis, ancak yiiriirliige girmesi i¢in Sirbistan’da i¢ onay siirecinin
tamamlanmas1 beklenmektedir. Bu kapsamda, i¢ onay siireci tamamlanana kadar kimlik ile
seyahat miimkiin degildir.

C) Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Sirbistan’da 2026 yil1 resmi tatilleri asagida yer almaktadir:
- Yeni Yil: 1-2 Ocak

- Ortodoks Noeli: 7 Ocak

- Sirbistan Ulusal Giinii: 15-17 Subat

- Paskalya: 10-13 Nisan

- Is¢i Bayram1: 1-2 May1s

- Ateskes Giinii: 11 Kasim

Sirbistan’da, resmi kurumlarda calisma saatleri igin genel uygulama 07:30-15:30 saatleri
arasidir, bankalar ise hafta i¢i 08:30-16:30 arasi ¢alismaktadir. Cumartesi ve Pazar giinleri
mesai yapilmamaktadir. Ozel sektdrde ¢alisma saatleri ise isyerlerine gore degismekle birlikte
genellikle 09:00-17:00 arasindadir.
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D) Yerel Saat

Sirbistan saat dilimi olarak, kisin GMT+1 saat dilimini, yazin ise GMT+2 saat dilimini
kullanmaktadir. Sirbistan kisin Tiirkiye’den 2 saat, yazin ise Tirkiye’den 1 saat geridedir. Yaz
saati uygulamasi Mart ayinin son Pazar giinii, kis saati uygulamasi ise Ekim ayimin son Pazar
giinli yiriirliige girmektedir.

5. SIRKET KURULUSU VE IS YAPMA ILE ILGILI BILGILER
A) Sirket Tiirleri ve Sirket Kurma Prosediirii

Sirbistan’da, sirket kurulumu ve kaydina iliskin diizenlemelerin Avrupa Birligi standartlariyla
uyumlu  hale  getirilmesi  amacryla  “Sup Is Kayit Ajans1 -  APR”
(https://www.apr.gov.rs/home.1435.html) kurulmustur ve 2005 yilindan itibaren faaliyet
gostermektedir. Sirbistan’da sirket kurulumu ve kaydini diizenleyen temel mevzuatlar asagida
yer almaktadir. Mevzuatlarin tiimiine ise https://www.apr.gov.rs/laws-and-by-laws.1602.html
linkinden ulasilabilmektedir.

- Sirketler Kanunu

- APR Kayit Prosediirleri Kanunu

- Isletmelerin Kaydina Iliskin Icerigin ve Gerekli Belgelerin Belirlenmesine iliskin Diizenleme
- Kayit Ucretlerinin ve APR Tarafindan Saglanacak Diger Hizmetlerin Belirlenmesine Iligkin
Karar

Sirbistan Sirketler Kanunu, sirketleri dort kisimda'® diizenlemekte olup Sirbistan’da is yapmak
isteyen yerli veya yabanci uyruklu tiim gercek ve tiizel kisiler, bu sirket tiirlerinden herhangi
birini kurma veya kurulu olan bir sirkete ortak olma hakkina sahiptirler. Ancak, bankacilik
sektorii gibi baz1 alanlarda yalnizca belirli sirket tiirlinde (anonim sirket-a.d.) kurulmus olan
firmalar faaliyet gosterebilmektedir.

- Sahis Sirketi (Preduzetnik, kisaltma PR)

- Limited Sirket (Drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u, kisaltma d.o.o.)
- Anonim Sirket (Akcionarsko drustvo, kisaltma a.d.)

- Kolektif Sirket (Ortacko drustvo, kisaltma o.d.)

- Komandit Sirket (Komanditno drustvo, kisaltma k.d.)

Bunlarin diginda sirket faaliyetlerini girisimci, holding, sube, temsilcilik ofisi ve kooperatif
seklinde de yiiriitiilebilmektedir.

i) Limited Sirket

Sirbistan’da limited sirket (Drustvo s ograni¢enom odgovornoscu, d.o.0.), dzellikle kiigiik ve
orta Olgekli yerli ve yabanci girisimciler tarafindan en ¢ok tercih edilen sirket tiirtidiir. Sirket,
bir veya daha fazla ger¢ek veya tiizel kisi tarafindan kurulabilir ve ortak sayisi en fazla 50 ile
sinirhidir. Ortaklarin sorumlulugu, sirkete koyduklar: sermaye ile sinirhidir.

10 Sirbistan Is Kayit Ajansi, https://www.apr.gov.rs/registers/companies/instructions/formation.4339.html
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Limited sirketlerde asgari kayitli sermaye 100 RSD (yaklasik 1 Avro) olmakla birlikte,
Sirbistan Vergi Dairesi ve bankalar minimum sermayeli firmalara karsi 6n yargil
olabileceginden, sermayenin makul bir miktarda belirlenmesi tavsiye edilmektedir. Sermaye,
nakdi veya ayni olarak ddenebilir.

Kurulus asamasinda sirketin tekli sistem (one-tier) veya ikili sistem (two-tier) yonetim
bigimlerinden biri segilir. Tekli sistemde en az bir miidiir bulunmasi gerekirken, ikili sistemde
bir miidiir ile bir yonetim kurulu yer alir. Limited sirketlerde yonetici, sirketin yasal
temsilcisidir. Miidiirlin Sirbistan vatandasi olmasi veya oturum iznine sahip olmasi sart
degildir ve yoOnetici, sirket ortaklarindan biri de olabilir.

ii) Anonim Sirket

Anonim sirket (Sirp¢a kisaltmasi a.d.), sermayesi belirli ve paylara boliinmiis, ortaklarin
yalnizca sirkete karsi taahhiit ettikleri sermaye ile sinirli olarak sorumlu olduklart bir sirket
tiriidiir. Diger sirket tiirleri ile karsilastirildiginda kurulusu daha karmasik olup, bir veya birden
cok gercek ya da tiizel kisi tarafindan kurulabilir.

Hisseler halka arz edilmis ise sirket halka agik anonim sirket, halka arz edilmemis ise halka
kapalt anonim sirket olarak adlandirilir. Sirketin kurulus asamasinda hissedarlar, kurulus
kararini ve sirket ana sdzlesmesini imzalar. Hissedarlar ayrica idare Meclisini olusturur ve oy
hakki hisse paylartyla orantili olarak belirlenir.

Sirbistan’da anonim sirketlerde asgari kayith sermaye tutari en az 3.000.000 RSD (yaklasik
25.000 Avro) olup, sermaye nakdi veya ayni olarak ddenebilir. Bir hisse paymin degeri 100
RSD’den az olamaz.

Sirket kurulusu sirasinda tekli sistem (one-tier) veya ikili sistem (two-tier) yonetim
bigimlerinden biri se¢ilmelidir. Tekli sistemde Idare Meclisi, Yonetim Kurulunu ve bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyelerini (halka acik anonim sirketlerde zorunludur) belirler. Ikili sistemde
ise Idare Meclisi, Denetim Kurulu’nu atayarak Yonetim Kurulunu denetler.

Sirketin kurulusu, Sirbistan Is Kayit Ajansi tarafindan kayit bagvurusunun onaylanmasiyla
tamamlanir. Kurulug asamasinda kurulus karar1 ve sirket ana sdzlesmesinin hissedarlar
tarafindan imzalanmasi gereklidir.

iii) Kolektif Sirket

Kolektif sirket (Sirpga kisaltmasi o.d.), iki veya daha fazla gercek veya tiizel kisi tarafindan
kurulan ve ortaklarin sirketin tiim borg ve yiikiimliiliikklerinden sinirsiz olarak sorumlu oldugu
bir sirket tliriidiir. Kolektif sirketlerde asgari sermaye sartt bulunmamaktadir.

Sirketin kurulus asamasinda ortaklar, kurulus kararmi ve sirket ana sdzlesmesini imzalar.
Ortaklar, sirketin yonetiminde dogrudan sorumluluk tasir ve sirketin tiim yiikiimliiliikleri ile
varliklari tizerinde esit hak ve sorumluluklara sahiptir.
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iv) Komandit Sirket

Komandit sirket (Sirpga kisaltmasi k.d.), en az iki ortak tarafindan kurulan bir sirket tiirtidiir;
ortaklardan biri komandite, digeri komanditer olarak adlandirilir. Komandite ortak, sirketin tim
bor¢ ve yiikiimliiliikklerinden sinirsiz olarak sorumludur. Komanditer ortak ise sorumlulugu
yalnizca sirkete koydugu sermaye ile sinirhidir. Komandit sirkete iki veya daha fazla kisi ortak
olabilir ve asgari sermaye sart1 bulunmamaktadir. Sirketin kurulus asamasinda ortaklar, kurulus
kararin1 ve sirket ana sézlesmesini imzalar. Sirketin yonetimi, komandite ortak tarafindan
yiirtitiiliir ve tiim yiikiimliiliiklerin takibi komandite ortakta yogunlagmaktadir.

v) Diger

Sirbistan’da faaliyette bulunmak isteyen yabanci yatirimecilar, yukarida belirtilen sirket
tirlerine ilaveten sahis sirketi, sube veya temsilcilik ofisi bi¢iminde de faaliyet
gosterebilmektedir.

Yabanci bir firmanin sube agmasi miimkiindiir; ancak bu islem, yeni bir sirket kurulmasindan
¢ok farkli degildir. Subeler de Sirbistan Is Kayit Ajansi ve vergi otoritelerine kayit olmak
zorundadir. Sube, yasalara uygun olarak ticari faaliyette bulunan bir sirketin ayr1 bir
organizasyon birimi olarak tanimlanir. Subenin ayr1 bir tiizel kisiligi bulunmaz; ancak sirket
adina faaliyetlerini yiiriitebilir. Yabanci sirketler genellikle vergi kesintisi (stopaj vergisi),
kurumlar vergisi istisnasi veya iadesi gibi finansal avantajlar nedeniyle Sirbistan’da sube
acmaktadir. Sube yapilanmasi, bankacilik islemleri acisindan halen yurtdisinda faaliyet
gosteren bir sirket olarak degerlendirilir. Bu nedenle, siireklilik arz eden bankacilik islemleri
yiirliten firmalarin aksine, Sirbistan’da spesifik projelere yonelik faaliyet gosteren sirketler
genellikle sube bigiminde faaliyet gostermektedir.

Yabanci sirketler ayrica temsilcilik ofisi acabilir. Temsilcilik ofisinin ayr bir tlizel kisiligi
bulunmamaktadir ve temel olarak ana sirket adina destekleyici faaliyetler (reklam, {iriin
pazarlamasi, miisteri bulma vb.) yiiriitiir. Temsilcilik ofisinin ticari faaliyette bulunmasina izin
verilmez, bu nedenle kurumlar vergisi 6deme sorumlulugu yoktur.

Sirbistan’da Sirket Kurulusu

Sirbistan’da gercek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan tiim sirketlerin Sirbistan Is Kayit
Ajansi’na (APR) kayit olmasi zorunludur. Sirket tiirii, yerli veya yabanci yatirimer olmasi fark
etmeksizin bu yilikiimlilik aynidir. Yabanci yatirimeilar, Sirp ortagi olup olmamasina
bakilmaksizin Sirp sirketi olarak kabul edilir ve yerli sirketlerle aynmi yasal statiide faaliyet
yuriitiirler. Kayit islemleri, tiim belgelerin eksiksiz ve usuliine uygun sunulmasi halinde
genellikle 5-7 is gilinii i¢erisinde sonuglandirilmaktadir.

17 Mayis 2023 tarihinden itibaren sirket tiirlerinden limited (d.o.0.), anonim (a.d.), kolektif
(0.d.) ve komandit (k.d.) sirketlerin kurulus bagvurulari yalnizca elektronik ortamda yapilmakta
olup fiziki olarak yapilan bagvurular kabul edilmemektedir. Yalnizca faaliyetlerini sahis sirketi,
sube, temsilcilik ofisi ve kooperatif seklinde yiiriitecek olan sirketler, zorunlu elektronik kayit
sistemi kapsaminda yer almamakta olup bunlar basvurularin fiziki veya elektronik ortamda
yapabilirler.
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Sirbistan’da elektronik ortamda sirket kurma prosediirii, gerekli belgeler ve diger tiim bilgiler
Sip Is Kayit Ajansi’nin (APR) web sayfasinda yayimlanmakta olup detayli bilgiye
https://www.apr.gov.rs/services/eservices/e-registration-of-incorporation-of-a-single-member-
1td.4265.htmI#108554 internet adresinden ulasilabilir.

i) Sirket Kurma Prosediirii

Sirket kurulusunda elektronik ortamda basvuru yapilabilmesi i¢in basvuru sahibinin
asagidakilere sahip olmasi zorunludur:

e Sirbistan’da bulunan bir belgelendirme sirketi tarafindan diizenlenen nitelikli elektronik
imza, (Nitelikli elektronik imza diizenlemeye yetkili kurum ve kuruluslarin listesine
https://eid.gov.rs/en-US/reqistration-with-qualified-electronic-certificate internet
adresinden ulasilabilmekte olup maliyet kullanim siiresi ve amacina gére 5000-1000 RSD
araliginda yer almaktadir.)

e Elektronik kart  okuyucu ile NexU elektronik ~ imza  uygulamasi
(https://aplikacije3.apr.gov.rs/ElektronskoPotpisivanje internet adresinden yiiklenebilir.),

e Kayit iicretinin 6denmesi i¢in Visa, MasterCard veya Dina 6deme kartlarindan herhangi
birisine sahip olunmasi,

e Sirp Is Kayit Ajans1 (APR) sistemine giris igin e-devlet portali hesabi olusturulmasi
(https://sso.apr.gov.rs/IDF/?wa=wsigninl.0&wtrealm=https%3a%2f%2fsso.apr.gov.rs%2f
SSO%2f&wctx=rm%3d0%26id%3dpassive%26ru%3d%252fSSO%252fprotected%252fd
efault.aspx&wct=2025-04-
26T08%3a59%3a24Z &wreply=https%3a%2f%2fsso.apr.qov.rs%2fSSO%2fProtected%2f

Default.aspxf).

Yukarida belirtilen sartlarin saglanmasi akabinde sirket kurulus siirecinde izlenecek adimlar
Ozetle asagida yer almaktadir:

1. Sirket bilgilerini belirleme: Sirket tiir(i, resmi unvan, faaliyet alan1 (NACE kodu), ortaklar,
sermaye, adres vb. bilgiler belirlenir ve segilen unvanin baska bir sirkete ait olup olmadigi
APR’nin sitesinden kontrol edilir.

2. Belgelerin hazirlanmasi ve terciime edilmesi: Yabanci dildeki tiim belgeler yeminli
terciiman araciligiyla Sirpga’ya gevrilir ve nitelikli elektronik imza ile dogrulanir. Sirket
ortaklar1 arasinda yabanci tlizel kisi varsa ilgili evraklarin ayrica noter veya Sirbistan Barosuna
kayith bir avukat tarafindan dogrulanmasi gerekmektedir.

3. Elektronik kurulus belgesinin tasdiki: Sirket ana sozlesmesi/kurulus karar1 (sirketin tek
ortakli kurulmasi durumunda kurulus sdzlesmesi, birden fazla ortak ile kurulmasi durumunda
kurulus anlasmasi) elektronik ortamda olusturulur ve noter tasdikli hale getirilir.

Sirket kurulus kararinda; sirketin adi, merkez adresi, sirket ortaklarmin adi, soyadi,
kimlik/pasaport numarasi, adresi (sirket ortaginin bir baska sirket olmasi durumunda sirket
unvani, vergi numarasi, merkezinin bulundugu filke, sicil kaydi), ana faaliyet tiirii (NACE
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kodu), sermaye miktari, ortaklarin paylari, her bir ortagin sermaye miktari, sirket temsilcisinin
adi, soyadi, kimlik/pasaport numarasi, adresi, sirket kurulus siiresinin sinirlt olup olmadigi,
imza yetkisine sahip kisilere iliskin bilgiler, eger atanmasi gerekiyorsa denetim kurulu ve
murakiba iligkin bilgiler vb. bilgileri icermesi gerekir.

Sirket bilgileri kamuya agik olup Sirp Is Kayit Ajansi’nin internet sitesinden ilgili bilgilere
ulagilabilmektedir. Ticari sir mahiyetindeki bilgilerin yayimlanmamasini istemeyen sirketlerin
bu hususa iligkin bilgilerin paylasilmamasi i¢in bir dilek¢e ile Sirbistan Makamlarina basvuru
yapmast gerekmektedir. Ayrica, sirketin banka hesap bilgileri ile hesaplarinda bloke olup
olmadig1 Sirbistan Merkez Bankasi’ndan kontrol edilebilir.

4. Bankada gecici hesap acilmasi: Basvuru i¢in mali islemlerde kullanilacak gegici banka
hesabi acilir. Bankada agilan gegici hesap, Sirp Is Kayit Ajansindan alinan kurulus karari ile
aktif hale getirilir.

Banka hesabi agilmasi siirecinde bankalar tarafindan Beyaz Karton (adresi gosteren kart) talep
edilmektedir. Herhangi bir sorun yasamamak adina, lilkeye giris tarihini takip eden 24 saat
icerisinde polis merkezine bagvurularak adres beyaninda bulunulmasi ve Beyaz Karton’un
temin edilmesi gerekmektedir.

5. APR’ye elektronik basvuru yapilmasi: Gerekli elektronik belgeler, nitelikli imza ile
dogrulandiktan sonra APR’nin eRegistration portali tizerinden bagvuru yapilir. Kayit iicreti
elektronik olarak 6denir. Elektronik bagvuru siireci 6zetle agagida yer almaktadir:

e Elektronik bagvuru siirecinde sisteme yiiklenecek tiim belgelerin elektronik ortamda
olusturulmas1 gerekmektedir. Elektronik ortamda olusturulmayan belgelerin ise
sayisallastirilmasi, diger bir deyisle kagit ortamdan elektronik ortama doniistiiriilmesi
gerekmektedir. Elektronik ortamdaki tiim belgelerin ise nitelikli elektronik imza ile
dogrulanmast zorunludur. (Dogrulama islemi; Adobe Acrobat Reader vb. programlarla
veya APR’nin iicretsiz olarak sunmus oldugu
https://aplikacije3.apr.gov.rs/ElektronskoPotpisivanje internet adresinden ulasilabilen bir
web hizmeti ile gergeklestirilebilmektedir.)

Bu siiregte kagit ortamindaki belgelerin, belgeyi diizenleyen kisi tarafindan nitelikli
elektronik imza ile dogrulanmasi esastir. Ornegin kurulus kararmnin sirket ortaklari
tarafindan, bankadan temin edilen 6deme belgesinin banka yetkilisi tarafindan, terciime
belgelerin ise yeminli tercliman tarafindan elektronik imza ile dogrulanmasi
gerekmektedir. S6z konusu kisiler tarafindan dogrulamanin yapilamamasi durumunda
belgeler, noter veya Sirbistan Barosuna kayith avukat (S6z konusu avukatin ayn1 zamanda
basvuru sahibinin vekili olmasi gerekmektedir.) tarafindan da elektronik ortama
doniistiiriilebilir.

e Sirket kurulus basvurusu elektronik ortamda asagida belirtilen internet adresi araciligiyla
yapilmaktadir:

https://sso.apr.qov.rs/IDF/issue/fed?wtrealm=https%3A%2F%2Fereps.apr.qov.rs%2F&w
a=wsigninl.0&wreply=https%3A%2F%2Fereps.apr.qov.rs%2Fsignin-
wsfed&wctx=CfDJ8HKaxsA3U pLofUv281Sz35X2HCxz00czDtpHV8ulCRhFE1VMB
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1W-

HOieq0Yg8TvH2hJPXGflaljVmghLIPUSUOLLAwcehh6Y3 V56kIBOzPsoMiMKVagmu
aYxkvKSp8cvxLSe7RDyGzdUSV|GPJTP8PIRbEpg_goctX7kXo5nGW1P1MpX0XnQ8

Mbgh8khmSglGzxJ716U_5boUOy7UWe78FNd2yCHBgZQKDCS83JIIEAVLUAOQOeip2div
rkU-kgBMg9A

e S0z konusu uygulamaya giris yapilabilmesi i¢in Oncelikle Sirbistan e-devlet portali
tizerinden bir hesap olusturulmasi gerekmektedir. (E-devlet portalina https://eid.gov.rs/en-
US/how-to-register-eid-account linkinden ulasilabilir.) Sistemde hesabi bulunan
kullanicilar, hesaplarimi sirket kurulus siirecindeki elektronik basvuru sistemine erismek
i¢in kullanabilirler.

e FElektronik bagvuru sistemine giris yapilmasi akabinde, APR tarafindan talep edilen sirket
tiirii, adres, faaliyet alan1 vb. bilgilerin eksiksiz bir bi¢imde girilmesi ve nitelikli elektronik
imza ile dogrulanmasi gerekmektedir. Elektronik basvuru sistemini gorsellerle anlatan
Sirpga  dokiimana asagidaki linkten ulasilabilmekte olup Ingilizce versiyonu
yayimlanmamistir:
https://www.apr.gov.rs/upload/Portals/0/privredna%?20drustva/2023/Vodic_u_slikama
osnivanje_jednoclanog_doo_2023._v2.0.pdf

6. Onay ve belge teslimi: Basvuru onaylandiginda sicil memurunun nitelikli elektronik imza
ile dogrulamis oldugu sirket kurulus karar1, bagvuru sahibinin e-postasina iletilmekte olup fiziki
ortamda ayrica belge olusturulmaz.

7. Sicil ve vergi numarasi: Sirketin sicil numarasi Sirbistan Istatistik Ofisi tarafindan, vergi
numarasi (PIB) ise Vergi Idaresi tarafindan tahsis edilir.

8. Sosyal giivenlik ve sigorta kayitlari: Sirket ortaklari ile ¢alisanlar i¢in zorunlu sigorta ve
sosyal giivenlik ddemeleri (sosyal sigorta, saglik sigortasi ve igsizlik sigortasi) igin kayit
(http://www.croso.gov.rs/cir/index.php)

9. Resmi kase ve miijiir: Miihiir bastirilmasi zorunlu olmamakla birlikte uygulamada halen
sO0zlesmelerin vb. miihiirlenmesi talep edilebilmektedir.

Ote yandan, Sirbistan Ticaret Odalar1 Kanununa gére, Sirbistan’da kurulan sirketler, otomatik
olarak Sirbistan Ticaret Odasi liyesi olarak kayit edilmektedir. Bunun i¢in ayr1 bir prosediire
gerek bulunmamaktadir. Uyeligin ilk senesinde iiyelik aidat1 alinmamaktadir. Ertesi yil, Ticaret
Odasi Yillik Genel Kurulunda sirketin 6l¢egi ve kazancina bagli olarak iiyelik aidati belirlenir.

Sirbistan’da sirket kurmak ve ticaret yapmak isteyen Tirk yatirimcilarina bu konuda hizmet
veren profesyonel bir hukuk biirosu ile birlikte ¢aligmalar1 tavsiye edilmektedir. Sirbistan’da
sirket kurulumu islemleri sirasinda Tirk yatirnmciin yaninda yerel mevzuatlara vakif bir
avukatin olmasi hem prosediirii hizlandiracak hem de yatirimcinin herhangi bir ticari zarar
gérme olasiligini diisiirecektir.
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B) Sigorta

Sirbistan’da tiim ¢alisanlarin briit maaslari izerinden saglik sigortasi primi kesintisi yapilmakta
olup primlere iliskin detayli bilgiye “Kisisel Gelir Vergisi, Gelir Vergisi Stopaji ve Sosyal
Sigorta Primleri” basligi altinda yer verilmistir. Bununla birlikte Sirbistan’da kamu saglik
sisteminin yaninda 6zel saglik sigortasi sistemi de mevcuttur. Ancak 6zel saglik sigortasi
giderlerinin tamami hasta tarafindan 6denir.

Tiirkiye ile Sirbistan arasindaki sosyal giivenlik anlagsmast ise 1 Aralik 2013 tarihinde yiiriirliige
girmistir. S6z konusu Anlagma’ya gore; bir isin icrasi i¢in Tiirkiye’den Sirbistan’a gegici olarak
gonderilenler, ayni igverenin ticretli galisani sifatin1 korudugu takdirde 24 aya kadar Tiirk
mevzuatina tabi kalmaya devam edecek ve bu siire i¢inde sosyal giivenlik katki paylarim
Sirbistan’da 6demesine gerek olmayacaktir. Ancak iki {ilke kurumlarinin mutabik kalmasi
halinde istisnai durumlarda bu siire 60 aya kadar uzatilabilmektedir.

Anlasma kapsaminda hastalik halinde saglanan saglik yardimlari ise gorevlendirme siiresine
bagl olarak farkli uygulanmaktadir:

- Tiirkiye’de sigortali olarak ¢alismakta iken bir isin icrasi i¢in igvereni tarafindan Tiirkiye’den
Sirbistan’a 6 aydan az gegici olarak gonderilen sigortali yalnizca durumu derhal (acil) tedaviyi
gerektirdigi hallerde Sirbistan saglik sistemini {icretsiz kullanma imkéani bulunmaktadir.
Calisanin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan diizenlenmis ve gegici ikameti boyunca acil
hallerde saglik yardimlarindan yararlanabilecegini gosterir TR/SRB 111B adli forma sahip
olmas1 gerekmektedir.

- Tiirkiye’de sigortali olarak ¢alismakta iken bir isin icrasi i¢in igvereni tarafindan Tiirkiye’den
Sirbistan’a 6 aydan fazla gecici olarak gonderilen sigortalilar ise Sirbistan mevzuatinin
ongordiigii saglik hizmetlerinin tamamindan iicretsiz yararlanabilmektedir. Calisanin Sosyal
Giivenlik Kurumu tarafindan diizenlenmis ve ge¢ici ikameti boyunca saglik yardimlarindan
yararlanabilecegini gosterir TR/SRB 111A adli forma sahip olmasi1 gerekmektedir.

Tiirkiye-Sirbistan Arasinda Sosyal Giivenlik Anlasmasina
https://www.csgb.gov.tr/Media/4lzbvrom/sirbistan_sga_tr_en_digm.pdf linkinden; Sosyal
Giivenlik Kurumu tarafindan hazirlanan sik¢ca sorulan sorulara i1se
https://www.sgk.gov.tr/Content/Post/d48718f7-2f73-4b6c-bbf0-ae46a3f934aa/Sirbistan-2024-
12-25-03-44-26 linkinden ulasilabilir.

C) Bankacihk

Sirbistan’da yeni kurulmus bir sirket, bankacilik islemlerinde analiz edilebilecek bir finansal
veriye sahip olmamasi nedeniyle, Sirbistan kanunlarina gore ilk iki sene orta riskli
kategoridedir. Bir baska deyisle, bankacilik sektoriinde ilk degerlendirilen kriter olan
kredibiliteye karar verilebilmesi icin ilk iki y1l sirketin finansallar1 analiz edilememektedir. Bu
cercevede, bankacilik degerlendirmesinde ikinci asama olan ve teminat yerine gegen ipotekler
kabul edilmemektedir. Sirbistan’da yerlesik bankalar yeni kurulmus bir sirketin riskini
tistlenebilmek ig¢in, ilk iki yil oncelikle ana firmalarindan teminat mektubu istemektedir.
Boylece ilk olarak ipotege dayanmayan, ana firmanin finansallarina gore bir degerlendirme
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yapilmaktadir. Mali verileri olumlu ¢ikar ise, daha sonra ihtiya¢ duyulmasi halinde ipotek,
teminat vb. talep edilmektedir.

Sirbistan’da sirket hesaplar1 oldukga kontrolliidiir. Disaridan herhangi bir agiklama olmadan
sirket hesabina nakit yatirilmasi miimkiin degildir. Sirket sahibinin sirket hesabina dogrudan
nakit para yatirmak istedigi durumda dahi, s6z konusu para once sirket sahibinin kendi sahsi
hesabina yatirilmali, daha sonra sirket hesabina agiklamasi belirtilerek (sirkete bor¢ vermek,
sermaye artist vb.) transfer edilmelidir. Diger taraftan, sirket hesabindan nakit ¢ikarmak da
kontrole tabidir, giinliik nakit cekme limiti vardir ve vergi kesintisi uygulanmaktadir.

Sirbistan’da sirket hesaplarinda doviz tutabilmenin 6zel sartlar1 ve limitleri vardir. Ancak,
sirkete doviz olarak yurtdisindan bir para transferi yapildiysa hesapta doviz olarak kalabilir.
Bunun disinda, yerel para mevduati dovize ¢evrilerek limitsiz bekletilemez.

Sirbistan’da leasing yonteminin, Tiirkiye’deki uygulamanin aksine, herhangi bir avantaji (KDV
muafiyeti vb.) bulunmamaktadir.

Sirbistan’da yer alan bankalar, diger {lilkelerdekine de benzer sekilde, farkli iilkelerdeki
bankalar1 tanimamalar1 nedeni ile dogrudan, birebir iletisim kurmay1 tercih etmemektedir. Bu
sebeple, diinyada araci banka olarak bilinen, diinyadaki biitiin lilkelerde bankalari, subeleri
bulunan baslica bankalar (Citibank, Erste Bank, Deutsche Bank, Commerzbank vb.) ile aracilik
anlagmasi yapilmaktadir. Bu kapsamda, kendilerine iilkemizden gelen bir bankanin teminat
mektubunu ya da kontrgarantisini kabul etmeden 6nce, bahsi gecen araci bankalara ilgili Tiirk
bankay1 sorup, kendilerine ilgili bankanin degerlemesini yapip garantdr olmalarini talep
etmektedir. Bu siire¢ de arac1 bankanin da talep ettigi komisyon ve siirecin uzamasi nedeniyle
bankanin maliyetlerini artirmaktadir. Ancak bu durum, iilkemize 6zel bir durum olmayip
bankacilik sektoriinde yaygin olarak kullanilan bir yontemdir.

Sirbistan’da Tiirk sermayeli bir banka olan Halkbank’in faaliyet gostermesi Tiirk firmalari i¢in
avantaj sunmaktadir. Yerel (Sirp) bankalar ise, rekabet kosullarinin bulundugu piyasada,
miisterilerini bahsi gecen bankalara kaybetmemek i¢in daha o6zenli degerlendirmelerde
bulunmaktadir.

Sirbistan’da faaliyet gosteren bankalara iilke aidiyetlerine gore asagidaki tabloda yer verilmistir
(https://webappcenter.nbs.rs/\WebApp/FinInstBank/L egalEntityFinInstitution/Index?).

Banka Adi Aidiyeti

Addiko Bank a.d. %100 Avusturya
AIK Banka a.d. %100 Hollanda
Alta Banka a.d. %100 Sirbistan
Adriatic Bank a.d. %100 Kanada

API Bank a.d. %100 Rusya
Banca Intesa a.d. %100 Italya
Banka Postanska Stedionica a.d. %100 Sirbistan
Bank of China a.d. %100 Liiksemburg
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Erste Bank a.d. %100 Avusturya
Halkbank a.d. %100 Tiirkiye
NLB Komercijalna Banka a.d. % 100 Slovenya
Mirabank a.d. %100 BAE

3 Banka a.d. %49,9 Almanya

OTP Banka a.d.

%100 Macaristan

ProCredit Bank a.d.

%100 Almanya

Raiffeisen Banka a.d. %100 Avusturya
Srpska Banka a.d. %100 Sirbistan
Unicredit Bank Srbija a.d. %100 italya
Yettel Bank a.d. %100 Cekya

C) Vizeler

12 Temmuz 2010 tarihinde imzalanan “Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Sirbistan
Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Vizenin Karsilikli Olarak Kaldirilmasina Dair Anlasma”
uyarinca; umuma mahsus, diplomatik, hizmet ve hususi pasaport hamili Tiirk vatandaslar
Sirbistan’a yapacaklar1 seyahatlerde, ilk giris tarihinden itibaren 180 giin iginde 90 giinii
asmamak kaydiyla vizeden muaftir.

Sirbistan’a ¢alisma amagli gelindiginde ise yukarida bahsi gegen vize muafiyetinden
yararlanilmas1 miimkiin olmamaktadir. Sirbistan’da yetkili makamlardan ayrica detaylar
asagida belirtilen ¢alisma izni ve oturma izni alinmasi1 zorunludur.

Bununla birlikte, Sirbistan’daki isleri i¢in, Tiirkiye’den Sirbistan’a is¢i getirecek olan Tiirk
veya yabanci uyruklu firmalarin hem Tiirkiye’de hem de Sirbistan’da tamamlamasi gereken bir
yasal siire¢ bulunmaktadir.

i) Sirbistan’daki Yasal Siire¢

1. Ulkemiz ile Sirbistan arasinda 2010 yilinda imzalanan “Vizenin Karsilikli Olarak
Kaldirilmasina Dair Anlagma” uyarinca Tirk vatandaslari, Sirbistan’a ilk giris tarthinden
itibaren, her alt1 ay icinde doksan giinii asmayan seyahatlerinde vizeden muaftir. Ancak s6z
konusu muafiyet sadece turistik amacli seyahatler i¢in gecerlidir. Anlasmaya gore; ¢alisma,
O0grenim, arastirma, egitim, aile birlesimi ve ikamet konularini diizenleyen 6zel mesruhath
vizeler ise Akit Taraflarin ulusal mevzuatina tabidir.

Bu cercevede, Sirbistan’a yasamak ve caligmak amaciyla gelecek olan Tiirk vatandaslarinin
Sirbistan’da onlar1 istthdam edecek olan igverenleri araciligiyla, Sirp hiikiimetinin resmi portali
tizerinden e-visa/e-konsolosluk sistemi (https://evisa.welcometoserbia.gov.rs/) kullanilarak
veya Sirbistan Cumhuriyeti Ankara Biiyiikel¢iligi/Istanbul Baskonsoloslugu’na basvurularak 1
yil i¢inde 180 giin gegerli olan VISA D almasi gerekmektedir.

Konuyla ilgili detayli bilgilere Welcome to Serbia https://welcometoserbia.gov.rs/d-visa-
purpose-of-stay-employment internet sitesinden ulagilmasi miimkiindiir. Sirbistan’da yasamak
ve calismak isteyen yabanci vatandaslar, VISA D aldiktan sonra, Sirbistan’a vardiklarinda
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oturma ve ¢alisma izinleri i¢in bagvuruda bulunmalidir. Bu kapsamda, s6z konusu izin siiregleri
hizl1 ve sorunsuz sekilde ilerlemekte ve sonuglandirilmaktadir.

VISA D alinmamasi durumunda ise,

- Sirbistan’a yasamak ve calismak amaciyla gelecek olan Tiirk vatandaslariin gergek gelis
amaci ile vize durumunun uyusmamasi nedeniyle, iilkeye giriste havalimaninda geri ¢evrilme
ihtimali bulunmaktadir.

- Ulkeye turist olarak girebilen yabancilarin sonradan oturma ve ¢alisma iznine basvurmalari
mimkiindiir, ancak ger¢ek gelis amaci ile vize durumunun uyusmamasi nedeniyle séz konusu
izin basvurularinin sonu¢lanmasi uzun siirebilmektedir.

2. Yabancilar Kanunu ile Yabancilarin Istihdami Hakkinda Kanununda yapilan degisiklik
uyarinca 1 Subat 2024 tarihi itibariyla yabancilar, oturma ve ¢alisma iznine iliskin tek bir
elektronik bagvuru yapmakta olup Sirbistan Cumhuriyeti’'nde {i¢ yillik siireyle ikamet
etmelerine ve calismalarina olanak saglayan, biyometrik belge bigiminde diizenlenen “birlesik
izin” belgesine sahip olmaktadirlar.

Birlesik izin basvurusu, izne konu gercek kisiler tarafindan
https://eforeigner.welcometoserbia.gov.rs/ web sitesinden; isverenler tarafindan ise e-devlet
portalindan (https://euprava.qov.rs/) yapilabilmektedir (Isverenler istihdam edecekleri kisiler
adina basvuruda bulunabilmekte olup siire¢ hakkindaki bilgiye ilgili linkten ulasilmaktadir:
https://euprava.gov.rs/media/Uputstva/Uputstvo_za_poslodavce.pdf).

Basvuruya iliskin tiim delillerin elektronik ortamda sunulmasi gerekmektedir. Basvuru, isgiicii
piyasast testi i¢in bir talepte bulunulmasini da icermektedir. Isgiicii piyasas1 testi, bir yabancinin
istihdamina izin verilebilmesi i¢in gerekli bir 6n kosul olmakla birlikte s6z konusu testin
tamamlanma siiresi 4 giindiir. Yeni diizenleme uyarinca, usuliine uygun bagvurunun
yapilmasindan itibaren 15 giin igerisinde birlesik iznin diizenlenmesi 6ngoriilmiis olmakla
birlikte uygulamada birlesik iznin diizenlenme siiresinin ortalama 2-3 ay siirebildigi
bilinmektedir. Birlesik izin, kisisellestirilmis veriler (fotograf, parmak izi ve imza) igeren bir
biyometrik belge bi¢ciminde verilecek olup yabancinin biyometrik kimlik belgesini bizzat teslim
almas1 gerekmektedir.

ii) Tiirkiye’deki Yasal Siire¢

1. Sirketlerin kendileri tarafindan temin edilen isciler, Yurtdis1 Istihdam Hizmetleri
Yénetmeligit! kapsaminda ISKUR’a gerekli evraklar ile basvuru yapilmasi ve isveren ile isci
arasindaki hizmet akdinin ISKUR’a onaylatilmasi sartiyla yurtdisina gotiiriilebilmektedir.

2. Isciler kendilerini yurtdigma gotiirecek Tiirkiye’de faaliyet gosteren sirkette istindam
ediliyorsa, sosyal giivenlik primleri halihazirda zaten ddeniyorsa ve yurtdisina gegici gorevle
cikartilryorlarsa, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 10.
maddesi uyarinca ilgili sirket tarafindan Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilacak resmi
basvurunun ardindan is¢ilerin yurtdisina ¢ikarilmalart miimkiin olmaktadir.

™ Yurtdigt istihdam Hizmetleri Yonetmeligi, https:/www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=11973&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=
5#:~:text=MADDE%201%20%E2%80%93%20(1)%20Bu.ili%C5%9Fkin%20usul%20ve%20esaslar¥eC4%B1%20belirlemektir
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Ote yandan, turistik amagla 90 giine kadar vize muafiyeti vb. imkanlardan yararlanilarak
yukarida bahsi gegen yasal siire¢ler tamamlanmadan calistirilmak iizere Sirbistan’a getirilen
is¢ilerin tespit edilmesi durumunda, s6z konusu isgileri yurtdisina ¢ikaran sirketler,
Biiyiikel¢iligimiz tarafindan, T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bildirilmektedir.
Tiirkiye’deki yasal siire¢ hakkinda detayli bilgi i¢cin, T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 Dis iliskiler Genel Miidiirliigii, Sosyal Giivenlik Kurumuna (SGK) veya ISKUR’a
basvurulmasi gerekmektedir.

Buna ilaveten, yurt disinda ¢alisan vatandaslarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasini
teminen iilkemiz ile Sirbistan arasinda Sosyal Giivenlik Anlagsmasi'? imzalanmistir. Sosyal
giivenlik anlagmalar taraf iilkelerin vatandaslar1 ve ¢alisanlarinin sosyal giivenlik haklarinin
miitekabiliyet esaslar1 g¢ercevesinde korunmasit ve gilivence altina alinabilmesi amaciyla
akdedilen anlasmalardir.

Vatandaslarimizin Sirbistan’da c¢aligtiklart donemin, Tiirkiye’de emeklilikleri igin sayilmasi
icin T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan yurt disi bor¢glanma uygulamasi
yiiriitiilmektedir. Yurtdis1 bor¢glanma uygulamasi, yurt disinda gegen siirelerin Tiirkiye’de
geemis sigortalilik siiresi gibi degerlendirilmesine imkan veren borglanma tiiriidiir.
Vatandaslarimizin yurt dig1 bor¢lanmasi taleplerine iligkin islemler, 22.05.1985 tarihli ve 3201
sayili Yurtdisinda Bulunan Tiirk Vatandaslarinin Yurtdisinda Gegen Siirelerinin Sosyal
Giivenlikleri Bakimindan Degerlendirilmesi Hakkinda Kanun kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda vatandaslarimiz, yurt disinda gegirdikleri siireleri belgelemek suretiyle, bu stireler
karsiliginda hesaplanacak bor¢lanma miktarini sosyal glivenlik kuruluglarina (SGK ve diger
sandiklara) 6deyerek emekli olabilirler. Yurt dis1 bor¢lanmasi yapilabilecek siireleri gosterir
belge, bu siirelerin gectigi lilkelerdeki Calisma Miisavirliklerince/Ataseliklerince veya
Konsolosluklarca diizenlenmektedir. Bu konuda detayli bilgi i¢in, T.C. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii veya Sosyal Giivenlik Kurumuna (SGK)
basvurulmasi gerekmektedir.

12 Tiirkiye Cumhuriyeti ile Sirbistan Cumhuriyeti Arasinda Sosyal Giivenlik Anlasmast,
https://www.csgb.gov.tr/Media/4lzbvrom/sirbistan_sga_tr_en_digm.pdf
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